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GESTAO DE GASTOS COM FROTAS DE VEICULOS:
Como reduzir gastos através da gestdo de frotas de veiculos

Lucas Hochscheid?, André Klunk?

RESUMO

Este artigo tem como foco ajudar pequenas e médias empresas a fazer uma correta gestdo dos gastos de
suas frotas de veiculos, assim como apresentar uma ferramenta desenvolvida para maltiplas empresas
adotarem, facilitando a gestdo de sua frota veicular. A etapa de desenvolvimento baseou-se no modelo
cascata, sendo cada fase descrita neste trabalho. A codificagdo baseou-se na web, utilizando PHP como
linguagem, incrementado com a adocdo de frameworks e ferramentas como o Bootstrap, Select2,
Chartist, entre outros. O sistema foi implantado e testado em ambiente real, numa empresa do ramo
atacadista da regido. O foco é facilitar o controle do parque de veiculos, através de uma base de dados,
permitindo a emissdo de relatérios e gréaficos, extremamente Uteis para a gestdo e tomada de decisdes.

Palavras-chave: Gestdo; Tecnologia; Sistema.

1 INTRODUCAO

As empresas estdo usando cada vez mais 0s recursos da tecnologia da informacéo para
gerir dados importantes de seus processos, inclusive para melhorar a tomada de decisoes.

Os gerentes das empresas devem usar os recursos de informatica para obter os dados
externos e internos a sua empresa. Depois estes dados serdo utilizados para produzir informacéo
e gerar conhecimento deste modo os gerentes podem tomar decisdes eficazes e na hora certa
(MATTOS; GUIMARAES, 2013).

Como grande parte das empresas possui uma pequena frota de veiculos a sua disposicao,
é do agrado que 0s mesmos sejam bem gerenciados. As vezes, quando a empresa possui poucos
veiculos, a mesma nado faz a gestdo dos gastos que tem com eles. Um sistema de informacéo
podera ser muito Util para ajudar estas empresas a fazer uma correta gestdo dos seus gastos com
os veiculos.

Nos dias de hoje, é importante fazer a gestdo de custos nas empresas, tendo em vista o
aumento do numero de concorrentes e a diminuicdo das margens de lucro. Isso também
acontece por que existe a necessidade de as empresas estarem sempre buscando a melhor

eficacia possivel nos seus resultados (SCHIER, 2011).
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Tendo em vista este cenario, o tema definido para este artigo foi a gestdo de gastos com
frotas de veiculos, focando em empresas de pequeno porte. O problema de pesquisa foi: De que
forma reduzir gastos, através da gestdo de uma determinada frota de veiculos. Visando a
importancia dos sistemas de informacdo dentro das empresas, 0 objetivo geral deste artigo €
viabilizar a gestdo de gastos com frotas de veiculos adotando os recursos da Tecnologia da
Informag&o como ferramenta facilitadora.

S&o objetivos especificos deste trabalho: Apresentar a importancia de controles como
ferramentas de gestdo; Analisar 0s requisitos necessarios para controle de gastos de frotas de
veiculos; Desenvolver um sistema genérico para multiplas empresas adotarem como ferramenta
de gestdo de frotas; Verificar o tipo de linguagem de programacgdo a ser adotado para
desenvolver o sistema; Estimular o uso do sistema pelas empresas para possiveis correcdes e

incrementos.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo serd abordado o embasamento tedrico do presente trabalho. Basear-se-a
em pesquisas junto a livros, artigos, revistas e meios eletrénicos para dar consisténcia ao
embasamento.

Serédo abordados os temas: Gestdo e controle, Sistemas de Informagéo, Engenharia de

Software e Linguagens de programacao.

2.1 GESTAO E CONTROLE

Podemos entender que o principal objetivo de uma empresa é ganhar dinheiro, nunca
havera uma plena satisfacdo, pois, 0 empresario buscara sempre obter cada vez mais lucros. Um
sistema que faca a gestéo de custos pode ser de grande importancia para que a empresa consiga
conhecer a realidade do seu cenario e compara-la com a projecdo que foi feita, e assim tomar
as atitudes necessarias para corrigir 0s gastos desnecessarios que estdo ocorrendo (SCHIER,
2011).

Alguns aspectos devem ser levados em consideracdo para a otimizacao dos resultados.
Entre eles estdo a perda de tempo desnecessaria, tempo de execucdo de um servigo ou

desperdicio. O desperdicio ndo soma valor ao produto ou servigo, este pode ser eliminado
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apenas otimizando os processos e ndo impactara em perda de qualidade do produto final
(SCHIER, 2011).

Existe um leque enorme de tecnologias diferentes que podem auxiliar as empresas de
diferentes formas, cabe aos gerentes aplica-las nos processos das empresas para melhora-los. A
tecnologia é um dos fatores mais importantes para aumentar a competitividade da empresa
(MATTOS; GUIMARAES, 2013).

Os custos podem ser classificados em dois tipos. Os custos controlaveis sdo 0s que se
concretizam sob a responsabilidade de uma pessoa ou grupo de pessoas em que se quer
controlar e analisar o desempenho. J& os custos estimados sdo melhorias técnicas que podem
ser feitas durante a produgdo dos produtos ou servicos, 0 que pode envolver a mudanga de
fornecedores ou qualidade dos materiais disponiveis para a producdo, assim como usar outras
tecnologias (SCHIER, 2011).

Os gerentes das empresas devem usar os recursos de informatica para obter os dados
externos e internos & sua empresa. Depois estes dados serdo utilizados para produzir informacao
e gerar conhecimento deste modo os gerentes podem tomar decisdes eficazes e na hora certa
(MATTOS; GUIMARAES, 2013).

2.2 SISTEMAS DE INFORMACAO

As empresas estdo sempre em busca de melhorar seus processos internos a fim de
aumentar a lucratividade, e os sistemas de informacdo auxiliam a empresa a atingir estes
objetivos, e especialmente quando sdo combinados com pequenas mudangas nas praticas de
negdcio e no comportamento da administracdo (LAUDON, 2011).

Hoje temos milhares de sistemas de informacdo no mundo, mas nem todos sdo
empresariais, que também podem ser chamados de sistemas de informacdo gerenciais. Eles
consistem em desenvolver e usar sistemas de informacdo que ajudam as empresas a alcancar
suas metas e objetivos (KROENKE, 2013).

Os sistemas de informacdo ddo suporte aos processos de negdcios implementando
atividades. Eles também servem como repositérios de dados e controlam o fluxo dos mesmos
(KROENKE, 2013).

E natural que as empresas queiram sempre otimizar 0s Seus processos para conseguir
um lucro maior. Existem algumas ferramentas que os administradores podem usufruir para

conseguir melhores niveis de eficiéncia. Estas ferramentas sdo as tecnologias e os sistemas de
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informacgdo. Quando as ferramentas sdo combinadas com as boas praticas de negdcio e
mudangas no comportamento da administragdo temos um resultado otimizado na eficiéncia
(LAUDON, 2011).

Alguns administradores vém trabalhando as cegas, sem poder contar com a informacao
certa na hora certa para tomar suas decisdes. Outros se apoiam em palpites ou previsdes. O
resultado destes aspectos € uma producdo insuficiente ou em excesso de bens e servigos,
recursos desperdicados e tempos de resposta ruim. Isto gera uma perda dos clientes que ficaréo
insatisfeitos por receber um servigo ou produto mal feito ou fora do prazo combinado. Os
sistemas de informacéo estdo ai para ajudar os administradores a fazer o uso de dados em tempo
real, e a sempre tomar a melhor decisdo no momento (LAUDON, 2011).

Mais um motivo para investir em um sistema de informacdo gerencial é que eles
acabaram se tornando indispensaveis para trabalhar. Porque existe algumas regulamentacdes
federais e estaduais que obriga as empresas a manter alguns registros, alguns destes digitas.
Nesse aspecto os sistemas de informagdes atendem aos requisitos de armazenamento das
informacGes. (LAUDON, 2011).

2.3 ENGENHARIA DE SOFTWARE

O software é muito importante, pois a maioria dos equipamentos eletrénicos possui um
software, mesmo que simples, que controla suas funcdes. Podemos entender que o mundo
moderno ndo poderia existir sem o software, pois as infraestruturas e servigos nacionais sao
controlados através de um software, as indUstrias modernas séo todas controladas através de
softwares que controlam e agilizam o seu funcionamento. O software também esta fortemente
presente nas inddstrias de jogos, musica e entretenimento, ele se tornou uma ferramenta vital
para estas (SOMMERVILLE, 2011).

“Um processo de software ¢ um conjunto de atividades relacionadas que levam a
producdo de um produto de software” (SOMMERVILLE, 2011, p.18).

Existem cinco atividades metodoldgicas que podem ser utilizadas para o
desenvolvimento de programas pequenos e simples. Para desenvolver programas complexos 0s
processos serdo um pouco diferentes em cada caso, porém estas atividades metodologicas
permanecerdo as mesmas (PRESSMAN, 2011). Sendo elas:

e Comunicacgdo: Antes de comecar o desenvolvimento é de vital importancia que seja feita
a comunicacdo com o cliente e outras pessoas interessadas no projeto. A intencdo é
compreender 0s objetivos do cliente com o projeto e fazer o levantamento de algumas
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necessidades que ajudardo a definir as fungdes e caracteristicas que o software iré ter
(PRESSMAN, 2011).

¢ Planejamento: O planejamento vai criar uma espéecie de mapa, que serd chamado de
plano de projeto de software. Ele define o trabalho de engenharia de software,
descrevendo as atividades técnicas que serdo feitas, 0s riscos provaveis, 0s recursos que
serdo necessarios para o projeto, os produtos resultantes do mesmo e um cronograma de
trabalho (PRESSMAN, 2011).

e Modelagem: Cria-se uma visdo do projeto como um todo para ter uma nogéo do seu
aspecto em termos de arquitetura, como as partes contribuintes do projeto se encaixardo
e varias outras caracteristicas (PRESSMAN, 2011).
e Construcdo: Nesta etapa sera feito o desenvolvimento do codigo e testes que ajudardo a
revelar os erros que podem aparecer na codificagdo (PRESSMAN, 2011).
e Emprego: O software € entregado ao cliente, que avaliara 0 mesmo e fornecerd um
feedback baseado na sua avaliagdo (PRESSMAN, 2011).
Estas atividades metodoldgicas descritas acima servem como base para o
desenvolvimento de um software, porém ndo existe um processo ideal, a maioria das
organizacOes desenvolve seus proprios processos de desenvolvimento de software e sempre ha

espaco para melhorias. (SOMMERVILLE, 2011).

2.3.1 Modelo Cascata

No modelo cascata, conforme apresentado na Figura 1, propde-se que para desenvolver
o software, é necessario usar uma abordagem sequencial e sistematica, que deve comecar
levantando as necessidades do cliente, depois fazer o planejamento, modelagem, construcéo,
empregar o software e quando necessario dar suporte continuo ao software depois de concluido
(PRESSMAN, 2011).

Figura 1 - Modelo Cascata

—| Comunicacao
inicio do projefo
levantamento

de necessidades

Planejamento

estimativas Modelagem ~
cronograma andiisa Construcao
acompanha- projeto codificagdo
mento testes

Emprego
enfrega
suporte

feedback

Fonte: PRESSMAN, 2011, p. 60

A metodologia diz que o resultado de cada etapa do modelo cascata deve ser concluido

antes de poder iniciar o proximo estagio. Mas na pratica estes estagios sobrepdem-se e suas
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informagdes sdo usadas em outros estagios como forma de complemento (SOMMERVILLE,
2011).

Entretanto podem acontecer alguns problemas ao aplicar o modelo cascata, que seriam:
Seguir um fluxo sequencial diferente do que o0 modelo propde, causando confusdo ao longo do
desenvolvimento; O modelo requer que o cliente estabeleca todas as suas necessidades em
relacdo ao software logo no inicio do projeto, o que pode ser dificil pois sempre que iniciamos
um novo projeto temos muitas incertezas; E de extrema importancia que o cliente tenha
paciéncia pois uma versdo operacional do sistema ndo estara disponivel antes que o projeto
esteja proximo do seu fim (PRESSMAN, 2011).

2.4 LINGUAGENS DE PROGRAMACAO

Este capitulo abordara as linguagens de programacdo mais conhecidas atualmente,
sendo estas: c, java, html, css e php.

Uma das linguagens de programacao que temos atualmente é C. Esta é uma linguagem
compilada, ou seja, um compilador I& o arquivo que contém o cddigo fonte, este é processado
e transformado em um arquivo binario, este arquivo depois é convertido em um arquivo
executavel. Pelo fato de C ser uma linguagem compilada ela se torna muito mais rapida, pois
linguagens interpretadas geralmente sdo mais lentas pois dependem do servidor que esta as
interpretando (SIERRA; BATES, 2005).

Outra linguagem de programacdo que merece ser citada é o Java. Ela é uma linguagem
que vem crescendo em termos de utilizacdo ao longo do tempo, Java ndo € apenas uma
linguagem de programagcdo, e pode se também uma plataforma de desenvolvimento. Com o
Java é possivel desenvolver aplicacdes para desktop, celular e web, entre outros (SIERRA;
BATES, 2005).

A sigla HTML vem de “Hypertext Markup Language”, que ¢ uma linguagem usada para
desenvolver sites na internet. Estes sites sao acessados por “browsers” (ou navegadores), estes
solicitam as paginas HTML aos servidores web e exibem 0s arquivos para os usuarios. O HTML
informa ao browser a estrutura que a pagina que estamos tentando acessar deve ter (FREEMAN;
FREEMAN, 2008).

Para incrementar um site devemos fazer uso do CSS, sigla abreviada de “Cascading

Style Sheets” (ou folhas de estilo em cascata), ele define como os elementos que compdem uma
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pagina devem ser exibidos pelo navegador. Seu uso é indispensdvel no desenvolvimento de
uma pégina web (FREEMAN; FREEMAN, 2008).

Com o objetivo de tornar um site interativo podemos usar PHP, originalmente a palavra
PHP significava Personal Home Page, porém na convencao para atribuicdo de nomes recursiva
do GNU seu significado foi alterado para PHP Hypertext Preprocessor. O PHP é uma
linguagem de codigo aberto que cria scripts que serdo interpretados por um servidor projetado
especificamente para a Web. Para usar o PHP é sé inserir o codigo no meio do cddigo fonte de
uma pagina HTML e ter um servidor web que interpretara o codigo e gerara HTML ou outro
tipo de saida que o visitante do site verd (WELLING; THOMSON, 2005).

No quesito desempenho o PHP é superior aos seus concorrentes, seus servidores
normalmente sdo baratos e podem atender a milhares de acessos por dia (WELLING,;
THOMSON, 2005).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa deste trabalho se caracteriza como qualitativa, pois os dados foram
levantados, classificados e no final da pesquisa obteve-se um esbogo de como seré@o obtidos 0s
requisitos do sistema. A pesquisa abordou como a correta gestdo de gastos com frotas veiculares
pode contribuir para o gerenciamento de uma pequena empresa. Primeiramente foram feitos o
levantamento e a classificacdo de requisitos com o gerente da empresa, para entdo desenvolver
o sistema de informacdo, que atendeu os requisitos da empresa, com atua¢do no ramo
supermercadista.

Para fazer o levantamento de requisitos foram feitas entrevistas estruturadas com o
gerente da empresa Supermercado Veneza, tendo como objetivo entender da melhor forma
possivel quais informacgdes devem estar presentes no sistema de informacao.

Foi feita uma entrevista estruturada com o gerente da empresa e houve participa¢ao na
empresa a fim de levantar os requisitos para o desenvolvimento do sistema de informacao.

Os dados foram analisados qualitativamente, a fim de chegar-se ao modelo Entidade
Relacionamento, que serviu como estrutura para o banco de dados. Este modelo permite ter
uma visdo mais ampla do projeto como um todo.

Apos a concluséo do levantamento de requisitos foi desenvolvido um modelo Entidade
Relacionamento usando o programa DeZign for databases V6, pois 0 mesmo € facil de usar e

permite ter uma perspectiva mais ampla das liga¢Ges do banco de dados. Este modelo representa
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a estrutura do banco de dados como um todo, incluindo as tabelas e a forma como elas se
relacionam.

Usando os dados do modelo Entidade Relacionamento, foi criado o banco de dados
utilizando o SGBD MySQL 4.4.14, pois é gratuito desde que seja usado em sistemas de codigo
aberto e também porque é uma plataforma amplamente conhecida na programacédo web e por
este motivo a grande maioria dos servigos de hospedagem da suporte ao MySQL.

Para criar a estrutura do site foi utilizado HTML 5, a sua organizacédo e formatacao foi
desenvolvida com CSS 3, e por fim para a criacdo dos relatorios e fungdes que irdo processar
os dados, assim como a integracdo com o banco de dados foi usado PHP conhecido por ter
funces integradas para facilitar a conex@o com o banco de dados MySQL.

Para agilizar o processo de desenvolvimento do software foi adotado um tema do
framework Bootstrap v3.3.7, pela facilidade de fazer a gestdo dos componentes dentro da
pagina e suas funces integradas.

Nos formularios do site foi usado o componente Bootstrap Validator 0.11.5 para fazer a
validacdo dos campos nas telas de cadastros. Este componente faz a verificacdo se todos os
campos que sao requeridos para fazer o cadastro foram preenchidos.

Ainda na parte dos formulérios, para facilitar a insercéo de dados como datas e horarios
foi adotado o componente Bootstrap DateTimePicker v4, que exibe um pequeno calendario
para o usudrio selecionar datas, e um relégio para selecionar horarios. E para otimizar a sele¢do
de dados nos elementos de selecdo de dados dentro dos formularios html foi implantado o
plugin Select2 4.0.3.

Para validar o cadastro de empresas foi solicitada uma ativagéo por e-mail, e para enviar
estes e-mails foi implementada a classe PHPMailer 5.2.16, que funciona da mesma forma que
a funcdo mail do PHP, porem esta tem uma plataforma mais completa e garante que 0s
destinatérios receberdo os e-mails.

Para exibir gréaficos nos relatérios do sistema foi implementado o plugin Chartist.js, que
possui 0s mais variaveis graficos responsivos, que podem ser adaptados usando PHP e
Javascript.

Apds o fim do desenvolvimento o sistema foi hospedado na internet no dominio:
http://www.gestaodefrotas.esy.es, o servidor de hospedagem escolhido foi o Hostinger, que
possui um plano gratuito com suporte a PHP e MYSQL.

O sistema atendeu as necessidades da empresa que o recebeu, ele é capaz de receber

informacdes sobre todas as despesas que a empresa teve com um ou mais veiculos de sua frota,
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e usando estes dados o sistema gera relatdrios de cada veiculo, ou da frota como um todo,
abrangendo um periodo que sera selecionado pelo usuério do sistema. O mesmo também é

capaz de receber maltiplos usuarios e empresas.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Apds levantar os requisitos e chegar no modelo Entidade Relacionamento, foi desenvolvido um
sistema que auxiliara as empresas a fazer a gestdo dos seus gastos com a sua frota veicular. O
sistema foi desenvolvido na plataforma web, o que possibilita que este sistema seja acessado
em qualquer lugar, desde-que o usuério tenha em méos um dispositivo com um navegador e
acesso a internet.

O sistema desenvolvido poderd atender qualquer empresa que queira fazer o seu
cadastro e comecar a utiliza-lo e poderd ser acessado no endereco:
http://www.gestaodefrotas.esy.es , como pode-se visualizar na figura 2.

Figura 2 - Pagina inicial

I Inicio

® Logi Gira Links Gerenciamento de Frotas Veiculares

o B Inicio

Bem vindo visitante!

Gira Links € um sistema de gerenciamento de frotas veiculares desenvolvido como parte do trabalho
de conclusao do curso de Gestao de Tecnologia da Informagao da FAI Faculdades de itapiranga.

Seu uso é gratuito, cadastre-se agora e experimente!

Cadastro de empresas

Desenvolvido por: Lucas Hochscheid

Fonte: O AUTOR, 2016

O sistema ajudara as empresas a fazer a gestao da sua frota de veiculos recebendo todas
as informacdes sobre abastecimentos e despesas que a empresa cadastrada teve com seus
veiculos. Com estas informacdes o sistema ird gerar relatorios de gastos, autonomia (quantos
quildmetros cada veiculo foi capaz de percorrer com cada litro de combustivel antes de
abastecer novamente), além de calcular o custo por quilometro rodado, para tanto, o sistema ira

calcular quantos quildmetros o veiculo percorreu no periodo selecionado e dividira sobre o
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valor de todas as despesas que o veiculo teve neste mesmo periodo, conforme pode ser

visualizado na figura 3.

Figura 3 - Relat6rio anual

[}
»
"

Relatério de custo da frota no ano: 2016
Valor total: RS 4209,5636

Relatorios v Ll Detalhes

Veiculo: = LN == - RS 2403 651
a == -RS0
=== RS 1805,9126

Custo/ano: R$ 2403 651
Quilometros percorridos: 5678

Custo KM/percorridos: RS 0,4233270517788

Custo/ano: RS 1805.9126

Quilometros percorridos: 6241

Custo KM/p i RS 0.28936269828553

Lt Veiculos

- = z = - Total: R$ 2403.651

Combustivel
Data Fornecedor i 0dé Litros Custo/it Km/t Total
09/07/2016 = = = R — == = = 72957 404 R$ 3,79 — R$ 153,12
18/07/2016 == = e = B — 73538 59.5 R$3.79 976 RS 225,51
01/08/2016 — = e E e 73956 533 R$ 3,79 7.84 R$ 202,01
13/08/2016 —— == = == = = 74516 54 R$3.79 10,37 RS 20466
27/08/2016 — = s = = _ = 75043 58 RS 3,82 9.09 R$ 221,56
09/09/2016 —— = =L E = = = 75605 56.5 R$ 3.84 9,95 R$ 216,96
20/09/2016 ——— = = e — e 75963 43 R$ 3,84 8,33 R$ 165,12
26/09/2016 — = =L E > ——— _ 76383 481 R$ 3.83 8.73 RS 184,22
10/10/2016 — E- ST — == = — = 77130 62 R$ 39 1205 R$2418
20/10/2016 —— = = = 77858 58 R$3.9 12,55 RS$2262

Fonte: O AUTOR, 2016

Ao acessar 0 sistema, 0 usuério é recebido com uma tela de boas-vindas, que contém
uma breve descricao do sistema, e a informacdo de que o sistema é gratuito e esta aberto para

novos cadastros, como é possivel ver na figura 4.
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Figura 4 - Pagina inicial

Gira Links Gerenciamento de Frotas Veiculares

I Inicio

Bem vindo visitante!

Gira Links € um sistema de gerenciamento de frotas veiculares desenvolvido como parte do trabalho
de conclusao do curso de Gestao de Tecnologia da Informac&o da FAl Faculdades de itapiranga.

Seu uso é gratuito, cadastre-se agora e experimente!

Cadastro de empresas

Desenvolvido por: Lucas Hochscheid

Fonte: O AUTOR, 2016

Ao clicar no botdo de cadastro de empresas o usuario serd redirecionado para um
formulério que deveréd preencher com as informacGes da sua empresa, conforme é possivel

verificar na figura 5.

Figura 5 - Cadastro de empresas

Gira Links Gerenciamento de Frotas Veiculares

@ Cadastro de Empresas

Passo 1 Informe os dados da sua empresa

Razio Social*
Empresa ficticia

Nome Fantasia
Ficcbes ficticias

CNPJ*
14.567.345/4567-45

Inscrigao estadual

12346787543

Fonte: O AUTOR, 2016

Apos finalizar o cadastro da sua empresa, 0 usuario sera redirecionado para mais um
formulério, onde este cadastrara um usuario para acessar o portal da sua empresa, este usuario
tera acesso total ao sistema e podera cadastrar outros usuarios para acessar o portal da mesma

empresa.
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Ao final do processo de validagdo, caso o login e a senha estejam corretos, 0 Usuario
sera redirecionado para o portal da sua empresa, que mostrard se a empresa possui novas
notificacBes, ou se 0 usuario possui novas mensagens. Na tela inicial o usuario também podera
agendar um veiculo e especificar onde este estara e quando retornara. Na figura 6 pode-se

visualizar a tela inicial do sistema.

Figura 6 - Portal da empresa

(]
®
»

Pa’gina inicial usuario: Master usurio ficticio

# Inicio

Indicadores

19

Novas mensagens!

Agendamento de veiculos
Veiculo Situacao Agao

jannm

Fonte: O AUTOR, 2016

Apds cadastrar os usuarios do sistema, veiculos, fornecedores, motoristas o sistema ja
estad pronto para uso. Apoés inseridas as informacGes de despesas e abastecimentos dos veiculos
0 sistema ira gerar relatorios destas informacdes.

Ao acessar a funcédo de relatérios do sistema o usuario ird visualizar um gréafico com o
comparativo dos gastos de cada veiculo lado a lado nos dltimos 6 meses, como pode-se
visualizar na figura 7. Ele também podera gerar relatdrios da frota como um todo ou de cada

veiculo individualmente.
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Figura 7 - Relatérios

Ll Custo da frota nos Ultimos 6 meses

@ Relatorios v

6 7 8 H 10 "

Gerar relatorio da frota

Mensal:*

18

Anual:*

Fonte: O AUTOR, 2016

Ao gerar um relatorio, o usuario ir visualizar, dentro do periodo selecionado todas as
despesas do veiculo, incluindo abastecimentos.

Com o intuito de otimizar a manutencgéo preventiva dos veiculos cadastrados no sistema
foi criado um sistema de notificacfes que avisa 0s usuarios do sistema quando um veiculo

necessita de uma manutengédo preventiva, como pode-se verificar na figura 8.

Figura 8 - Notificacdes

Veiculo: MKV-5656 - Ford / Courier

Data: 18/09/2016

Titulo: Revisdo

Descrigdo:

Caro cliente, ja fazem mais de 12 meses dés da ultima reviséo

Recomenda-se que seja feita uma manutencéo preventiva para evitar possiveis falhas
mecanicas.

Atenciosamente, Gira Links Gerenciamento de frotas.

Marcar como lida Fechar

Fonte: O AUTOR, 2016

Os tipos de manutencdo preventiva tratados pelo sistema s&o: revisao, troca/rodizio de

pneus, troca de 6leo, geometria/balanceamento e pagamento de impostos (IPVA/DPVAT).
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Para gerar as notificagdes foram inseridos verificadores no cadastro de abastecimento.
Desta forma, ao cadastrar um novo abastecimento, o sistema ird buscar no banco de dados se ja
existe uma despesa cadastrada como um dos eventos tratados pelo sistema e de acordo com
cada tipo de manutencdo preventiva, o sistema ira verificar se o prazo de validade da despesa

expirou e gerar a notificacéo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste trabalho, pode-se concluir que todos os objetivos gerais e especificos
foram atingidos com sucesso. O objetivo geral do trabalho foi viabilizar a gestdo de gastos com
frotas de veiculos adotando os recursos da Tecnologia da Informacdo como ferramenta
facilitadora, objetivo este que foi atingido com o desenvolvimento do sistema Gira Links para
gerenciamento de frotas de veiculos.

Um dos objetivos especificos seria apresentar a importancia de controles como
ferramentas de gestdo. Sua descricdo mais detalhada podera ser visualizada no capitulo 3,
subtitulo de Gestéo e Controle de Custos.

Outro objetivo especifico seria analisar 0s requisitos necessarios para controle de gastos
de frotas de veiculos. Requisitos estes que foram usados para desenvolver o sistema de gestdo
de frotas de veiculos, que envolve todos os gastos de uma empresa com a sua frota veicular.

Para desenvolver um sistema genérico para multiplos usuarios e empresas adotarem
como ferramenta de gestdo de frotas foi desenvolvida a possibilidade de multiplas empresas se
cadastrarem no sistema de gestdo de frotas desenvolvido neste trabalho, e ainda, para cada
empresa, podem ser cadastrados multiplos usuarios que acessarao o portal da mesma empresa,
com diferentes niveis de acesso.

Ao desenvolver o sistema, principalmente pela necessidade do mesmo ser acessivel de
qualquer lugar e por multiplos usuarios, o0 mesmo foi desenvolvido em PHP, uma linguagem
de programacédo web, que permite que o sistema possa ser acessado de qualquer lugar, desde
gue o usuario possua um dispositivo com um navegador de internet e acesso a mesma.

O sistema para gestdo de frotas desenvolvido neste trabalho ja esta implantado em uma
empresa do ramo supermercadista na cidade de Tunapolis — SC, a mesma esté satisfeita com o
seu funcionamento. O sistema permanecera disponivel para novas empresas efetuarem o seu

cadastro e passarem a usufruir das suas fungoes.
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Um dos principais desafios encontrados ao desenvolver este sistema, foi a necessidade
deste poder receber multiplas empresas e ao mesmo tempo mdaltiplos usuarios para cada
empresa. Também foi encontrada uma certa dificuldade para fazer o sistema gerar relatorios
dos gastos e autonomia, tanto da frota como de cada veiculo individualmente.

Podera ser considerada como recomendac&o para a continuidade do trabalho, a insercao
de uma funcdo que permite ao usuario do sistema gerar relatérios dentro de um periodo
especificado em dias, ndo somente anual e mensalmente como o sistema ja faz. Assim como a

possibilidade de exportar o relatério em um arquivo de documento portatil (PDF).
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