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PROGRAMACAO WEB:

Desenvolvimento de Website para um Escritério Contabil

Andréia Marisa Gemmer!
Sibele Mueller?

RESUMO: Com o intento de facilitar a comunicacdo, gerar maior visibilidade, além da possibilidade
de atrair novos clientes, surge o tema desde trabalho, que consiste no desenvolvimento de uma pagina
web, para a empresa Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda. O escrit6rio contabil em questdo atua
no ramo a mais de 20 anos na cidade de Frederico Wesphalen RS. O desenvolvimento do trabalho teve
como objetivo geral desenvolver um website para um escritério contabil possibilitando maior
exposicdo da empresa no mercado de trabalho. O site foi desenvolvido em Bootstrap que utilizou a
linguagem PHP, HTML, JavaScript e CSS na plataforma NetBeans IDE 8.0.2. O site é de facil
manuseio, intuitivo, permitindo o fécil acesso a informagdes. Dentre as funcionalidades, é
disponibilizado um menu com apresentacdo da empresa, 0s servicos prestados por ela, consultoria que
é uma atividade nova a ser apresentada e desempenhada pelo escritdrio, noticias contabeis atualizadas,
link uteis para as empresas separados por entes federativos, e uma pagina de contato e acesso restrito
aos clientes. Com a criacdo do site, a empresa Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda podera fazer
a divulgacdo de seus servicos ja prestados além de divulgar sua nova prestacdo de servicos: a
consultoria.
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ABSTRACT

With the aim of facilitating communication, generating greater visibility, besides the possibility of
attracting new clients, the topic comes from work, which consists of the development of a web page,
for Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda. The accounting office in question has been in the
business for more than 20 years in the city of Frederico Wesphalen RS. The development of the work
had as general objective to develop a website for an accounting office, allowing greater exposure of
the company in the labor market. The site was developed in Bootstrap using the PHP, HTML,
JavaScript and CSS language in the NetBeans IDE 8.0.2 platform. The site is easy to use, intuitive,
allowing easy access to information. Among the functionalities, a menu is presented with the
presentation of the company, the services provided by it, a new activity to be presented and performed
by the office, updated accounting news, useful links for companies separated by federative entities,
and a page Contact and restricted access to customers. With the creation of the site, the company
Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda. Will be able to make the disclosure of its services already
rendered besides divulging its new provision of services: the consultancy.

Keywords: Development; Accounting; Site;

1 INTRODUCAO
Em um mercado com constantes mudancas e extremamente competitivo, existe a

necessidade de sobrevivéncia das empresas. Na atualidade, o mundo vive na era da
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informacao, onde sabe-se que a comunicacao ¢ responsavel pelo sucesso ou fracasso em uma
organizagdo em relagdo a troca de informagao.

A utilizacdo dos meios de comunicacao da informatica, agrega inimeras vantagens
para as empresas, como adquirir novos clientes, que através destes poderdao conhecer seu
perfil profissional, permitindo maior competitividade com empresas do mesmo ramo. Neste
contexto, com o intento de facilitar a comunicagdo, gerar maior visibilidade, além da
possibilidade de atrair novos clientes, surge o tema desde trabalho, que consiste no
desenvolvimento de uma pagina web, para a empresa Argenta Contabilidade e Consultoria
Ltda.

A facilidade de acesso a internet dos dias atuais, favorece o a utilizagdo de web site
empresariais, facilitando o encontro de informagdes, além de ser um modelo de negdcio
disponivel 24 horas por dia, permitindo que o cliente ou usuario possa entrar em contato com
a empresa a qualquer hora.

Atualmente existe uma grande concorréncia entre as organizagdes € para sobreviver &
necessario que a empresa, apresente diferenciais, buscando beneficios que possa atrair, reter,
satisfazer e fidelizar seus cliente, gerando maior exposicdo da empresa e desenvolvendo
formas de estar cada vez mais proxima do cliente. Com este intuito, procurou desenvolver-se
um website que permitisse ao escritorio contabil apresentar um diferencial frente a seus
concorrentes, buscando aproximar-se de seus clientes, oferecendo funcionalidades online e
divulgando seus servicos. Diante disse o trabalho teve como objetivo geral desenvolver um
website para um escritdrio contabil possibilitando maior exposi¢do da empresa no mercado de

trabalho.

2 REVISAO DE LITERATURA

A fundamentacéo tedrica embasa e esclarece diversos conceitos que serdo empregados
ao longo do desenvolvimento do trabalho. Primeiramente, serd abordada a internet no meio
empresarial. Em seguida, sera realizada uma analise sobre o processo de desenvolvimento de
software, descrevendo alguns conceitos de engenharia e suas ferramentas, banco de dados e

por fim linguagens de programacéo.
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2.1 AINTERNET NO MEIO EMPRESARIAL

“Os inimeros avangos tecnologicos das ultimas décadas vém modificando a forma
como as pessoas se comunicam, se relacionam e fazem negdcios”, afirma Souza (2011, s.p).
De acordo com a autora o modo como as pessoas efetuam suas compras sofreu muitas
transformagoes e hoje as estratégias de marketing devem ser moldadas a esse novo publico,
mais exigente, que interage, da e busca opinides sobre empresas, produtos e marcas, que sabe
que tem poder e se aproveita disso.

Janissek (2000) complementa que pelo fato da internet apresentar diferentes tipos de
oportunidades, ¢ importante perceber as oportunidades oferecidas para as empresas. Entre
estas, podemos citar a possibilidade de estabelecer canal direto com o cliente, evitar
intermediarios em processos de negocios, desenvolver e entregar produtos e servigos,
distribuir informacao, divulgar a empresa e usar a internet para obter vantagem competitiva
no canal eletronico, controlando acesso a clientes e determinando novas regras neste cenario.

Ainda conforme a autora

varios sdo os aspectos a serem levados em consideragdo pelas empresas quando da
adocdo da internet em seus negdcios, os quais vao desde a estruturas de processos
internos, logistica de produtos, servicos ¢ informagdes, atendimento, até o
gerenciamento das relagcdes ¢ alteragdes causadas pela interatividade. Tal é a
necessidade de direcionamento de recursos e definigdo de estratégias que
contemplam aspectos organizacionais (JANISSEK, p. 11, 2000).
Neste contexto Silva (2012) complementa que a elaboragcdo do contetido do site, junto
com o layout devem visar as primeiras impressoes que a empresa ird repassar a quem o visita.
Estes devem ser pensados cuidadosamente, pois, o investimento monetario e as horas perdidas

em um empreendimento mal planejado nem sempre poderao ser recuperados.

2.1.1 Marketing

De acordo com Jochims (2008), varias sdo as definicdes de marketing, porém, o
conceito central € que ele esta conectado a tudo que envolve cliente € empresas. Além disso, o
marketing ¢ planejado em um ambiente onde ocorrem varias mudancas, contendo dificuldades
em tomar decisdes, apresentando riscos, que podem ser reduzidos com a informagdes
necessarias.

Nesse sentido marketing digital que de acordo com Peganha (2014, s.p) “€ o conjunto

de atividades que uma empresa (ou pessoa) executa online com o objetivo de atrair novos
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negdcios, criar relacionamentos e desenvolver uma identidade de marca”, segundo Torres
(2009, p. 62) “estamos falando de pessoas, suas histérias e seus desejos. Estamos falando
sobre relacionamentos e necessidades a serem atendidas”.

A estrutura do website deve ser elaborada pensando na empresa e no cliente. Na
concepgdo de Do Amaral (2006, p.4) os website “devem ser constantemente monitorados e
avaliados, no sentido de garantir que todos os esforcos do seu planejamento e gestdo sejam
direcionados a obtencdo de resultados”. Assim, Marques (2010, p.30) contribui que o grande
valor do marketing estd na qualidade e na intensidade dos relacionamentos com os
consumidores ¢ a web possibilita que esse relacionamento seja mais pessoal, interativo e com

feddback reciproco”.

2.2 ENGENHARIA DE SOFTWARE

A Engenharia de software, segundo Sommerville (2011, p. 5) possui foco “em todos os
aspectos da produgdo de software, desde os estagios iniciais da especificacdo do sistema até
sua manutencdo, quando o sistema ja esta sendo utilizado”. Dentro da engenharia de software
possui-se alguns procedimentos, como a coleta de requisitos e modelos de ciclo de vida

Os requisitos de um sistema, de acordo com Sommerville (2011, p. 57), “s@o as
descri¢des do que o sistema deve fazer, os servicos que oferecem e as restrigdes de seu
funcionamento”. Engenharia de requisitos, conforme a percep¢do de Sommerville (2011), ¢
um estagio particularmente importante do processo de software, uma vez que erros nesse
estagio inevitavelmente produzem problemas posteriores no projeto e na implementagdo do
sistema.

Ja os modelos de ciclo de vida de acordo com Macédo e Spinola (2013, p.21) “sdo o
esqueleto, ou as estruturas pré-definidas nas quais encaixamos as fases do processo” do
desenvolvimento de software. Macédo e Spinola (2013, p.22) destacam que “o modelo de
ciclo de vida ¢ a primeira escolha a ser feita no processo de software. A partir desta escolha
definir-se-4 desde a maneira mais adequada de obter as necessidades do cliente, até quando e
como o cliente recebera sua primeira versao operacional do sistema”.

Se tratando de modelo de ciclo de vida de prototipagem, Sommerville (2011, p. 30)
relata que “um prototipo € uma versdo inicial de um sistema de software, usado para
demonstrar conceitos, experimentar opg¢des de projeto e descobrir mais sobre o problema e suas
possiveis solugdes”. Macédo e Spinola (2013, p. 24) complementam que prototipagem ¢ a

construgdo de um exemplar do que foi entendido dos requisitos capturados do cliente.
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2.3 FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO

Para o desenvolvimento de uma pagina web sdo necessarias a utilizacdo de algumas
ferramentas, como banco de dados, SGBD, e linguagens de programacao.

Banco de dados de acordo com Leite (2008, p. 2) “¢ onde estdo armazenados os
dados/informagdes necessarias para qualquer empresa, independentemente de sua estratégia
organizacional”.

Para realizar o gerenciamento e ter acesso a esses dados sao utilizados os Sistemas de
gerenciamento de banco de dados (SGBD). Um SGBD, de acordo com Vicci (2014, p.8), “¢
composto por uma colecdo de programas que permitem aos usudrios criar € manter um bando
de dados. O SGBD [...] facilita o processo de defini¢do, constru¢do, manipulagdo e
compartilhamento de dados entre diversos usuarios e aplicagdes”.

MySql, de acordo com Caldeira (2006, p. 14), “¢ uma das principais distribui¢des
SGBD de padrdo Structured Query Language do portugués Linguagem de Consulta
Estruturada (SQL) disponiveis para uso comercial. E executdavel em vérios Sistemas
Operacionais, e ¢ estavel”. Segundo Leite (2008), o MySQL ¢ uma ferramenta open source,
ou seja, gratuita.

Quanto a linguagem de programacao, que segundo Melo e Silva (2010, p.8) “é um
conjunto de recursos que podem ser compostos para construir programas especificos, mais um
conjunto de regras de composi¢do que garantem que todos os programas podem ser
implementados com qualidade apropriada”.

“A linguagem HTML (Hyer Text Markup Language) ¢ uma linguagem de mark-up que
permite a constru¢do de paginas Web” conforme Abreu (2012, p. 1). Ainda segundo o autor
essa linguagem introduz um conjunto de elementos, conhecidos por tags usados para
descrever um documento apresentado por uma pagina Web.

O Cascading Style Sheet (CSS) de acordo com Silva (2012, p. 24) “¢ uma linguagem
de estilo que consiste em um mecanismo simples para adicionar estilo a um documento da
web”. Silva (2008 apud Wagner, 2012, s.p), explica que “a finalidade da CSS ¢ a de retirar do
HTML toda e qualquer declaragdo que vise a formatacdo, a apresentagdo do documento. Isto
significa dizer que fags de obtencdo de espagamentos ndo sdo admitidos ou admitidos com
restrigdes em um projeto Web com CSS”. CSS serve para formatar o contetido das paginas,
tais como cor de fundo, estilos de texto, disposi¢cdes do contetido e imagens. J& o JavaScript
“atualmente ¢ a principal linguagem para programagdo client-side em navegadores web”

conforme Wagner (2012, p.19). Segundo Souza (2010, p. 6) “trata-se de uma linguagem de
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programacao do lado cliente, porque ¢ o navegador que suporta a carga de processamento”.
Conforme o autor, esta linguagem possui compatibilidade com a maioria dos navegadores
modernos.

Sousa (2013, p. 25) comenta que “em sua forma mais comum hoje, JavaScript reside
dentro de documentos HTML e pode fornecer niveis de interatividade com paginas da Web
que ndo podem ser conseguidos com HTML simples. E ainda o PHP, “Personal Home Page
Tools — PHP ¢ uma linguagem que permite criar sites Web dindmicos, possibilitando uma
interacdo com o usudrio através de formularios, parametros, parametros da URL e links”,
afirma Barreto (2001, p. 10). Lima (2005, p. 10) contribui que “o PHP ¢ uma linguagem de
cria¢do de scripts do lado servidor, que pode ser incorporada em HTML ou utilizada como um
binario independente”.

“A flexibilidade do PHP o torna uma ferramenta util ao desenvolvimento de sistemas
para internet” afirma Lima (2005, p. 12). Conforme o autor, uma grande vantagem do uso
desta linguagem ¢é a possibilidade de se encontrar inimeros Scripts prontos e testados na

Internet, além de varios foruns de discussdes sobre o assunto.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia conforme Tafner et al. (2009, p. 47) “[...] devera esclarecer a estratégia
do trabalho, descrevendo como serd realizada a pesquisa”. A presente pesquisa pode ser
classificada como tedrico-empirica, exploratdria, por meio de estudo bibliografico e pesquisa-
acao.

A populacdo do estudo compreende todos os escritdrios contdbeis do municipio de
Frederico Wesphalen, RS e a amostra ¢ um escritorio contabil do municipio de Frederico
Wesphalen - RS.

A coleta de dados utilizada para o desenvolvimento do projeto ¢ o primario. Para tanto,
a coleta de dados foi realizada através de conversas, reunides com a proprietaria do escritdrio
contabil, para o levantamento dos requisitos e as informagdes necessarias para o
desenvolvimento do website.

Para o desenvolvimento do website foi utilizado o modelo de ciclo de vida de
prototipagdo. O banco de dados utilizado foi o MySQL, pois conforme Cisneiros (2003, s.p)
este “¢ um banco de dados simples, rapido e eficiente para se trabalhar com sistemas Web”.
Para a administracdo e o gerenciamento deste banco de dados foi utilizada a ferramenta

phpMyAdmin. Para o desenvolvimento, foi utilizada a linguagem PHP, por ser uma das mais
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utilizadas para desenvolvimento web, as linguagens HTML, CSS e Java Script para a criagao
das telas, entre outros. Também foi utilizado um ambiente integrado para desenvolvimento de

software, ou Integrated Development Environment (IDE), chamado NetBeans IDE 8.0.2.

4 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesse capitulo apresenta-se o desenvolvimento do site para a empresa Argenta
Contabilidade e Consultoria Ltda. Serdo apresentados o0s requisitos funcionais e nao
funcionais e o modelo ER, assim como serdo especificadas as funcionalidades que o site

apresenta.
4.1 MODELO ER

O Modelo ER foi desenvolvido na ferramenta de trabalho DeZign for DataBase V.9
que além de auxiliar na criagdo do modelo ER, permite exporta-lo para importagdo no banco

de dados.

Figura 1: Modelo ER — Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda

| Mensagem | Arquivos |
PK mensagem_codigo PK arquivos_codigo Setor
mensagem_titulo arquivos_nome PK «
mensagem_descricao arquivos_descricao PK setor_codigo g::_des g
i f setor_descricao gal_descrcRe banner_nome2
oko i PF emp_codigo =
PF empresa_codigo PF empresa_codigo a
PF setor_codigo

Servigos

PK servicos_codigo
servicos_fiscal
servicos_contabil |~

= A = R PR _codip
servicos_rh pessoa_nome
Servicos_empresas Empresa P pessoa_login
servicos_ipf Uteis PK empresa_codigo pessoa_senha

Pessoas

PF empresa_codig g empresa_nome PF gmpreaa_codig?
uteis_descricao empresa_descricao PF tipopessoa_codigo
T foto RSP T 4
empresa_missao
empresa_valores —_—

empresa_prncgios ————f

PK tipopessoa_codigo
tipopessoa_nome

N PK servicos_codigo
+ 1 e ° servicos_fiscal
N\ servicos_contabil
bl

PK tipouteis_codigo
tipouteis_descricao

PK consultoria_codigo
consultoria_nome
conultoria_telefone
consultoria_celular
consultoria_email
consultoria_descricao

PF area_codigo

PF empresa_codigo

Contato
PK contato_codigo
7 Consultoria_front contato_endereco

PK consultoriaf_codigo contato_bairro
consultoriaf_descricao contato_email
consultoriaf_tributaria contato_fone
consultoriaf_trabahista contato_cidade
consuttoriaf_negocios contato_uf

PF empresa_codigo contato_cep

PF empresa_codigo

————

Fonte: Autora (2017)
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4.2 IMPLEMENTACAO

Para acessar o site da empresa Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda, sera
necessario a utilizacdo de algum navegador de internet, como Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, ou qualquer outro de preferéncia do visitante. A pégina inicial do
site pode ser visualizada na Figura 02.

Figura 021: Pagina inicial do site

=

Nossa empresa cuidands da sual

Fonte: Autora (2017)

Na pagina inicial foi criado um banner rotativo com trés imagens, ao passar cada
banner, ir4 aparecer ao usuario uma frase que apresenta o perfil de atuacdo da empresa ao
visitante. Além disso, um menu vertical de acesso as paginas de acesso do site: Empresa,
Servicos, Consultoria, Links Uteis, Contato, Localizacdo e um icone de acesso a area restrita
que serd tratada mais adiante. Logo apds a pagina inicial da empresa, é apresentada a aba

‘Empresa’, como mostra a Figura 03.

Figura 03: Pagina Empresa

Quem Semes

ARGENTA

CONTABILIDADE E
CONSULTORIA LTDA

Fonte: Autora (2017)
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A pégina da empresa traz a histdoria da Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda, sua
missao, visdo e valores, buscando apresentar a empresa para o visitante do site.
Na péagina Servicos, sdo demonstrados os servicos que a empresa oferece, como €

observado na Figura 04.

Figura 04: Pagina Servicos

HOME  EMPRESA | SERVICOS = CONSULTORIA  NOTICIAS  LINKSUTES  CONTATO  LOCALZAGAO &

Messos Servicos

Messa estrutura

0 que 95(’/:(’(’4"7105

Fonte: Autora (2017)
Primeiramente uma galeria de imagens que apresenta a estrutura fisica da empresa,

cada sala e qual setor opera nesta. Em seguida um menu vertical com os servigos prestados,
sendo que ao clicar em cada item, ird demonstrar a descri¢do do servico

A consultoria faz parte do nome da empresa, Argenta Contabilidade e Consultoria
Ltda, porém até o momento ndo é executada, um dos requisitos solicitados pela proprietaria, é
de que no site fosse dado énfase a esta area, para apds a disponibilizacdo do site, a empresa
passar a executar e disponibilizar estes servicos. Portanto, para atender a este requisito, optou-
se em disponibilizar uma pagina somente para estes servi¢cos. Onde inicialmente é apresentado
ao usuario o “o que ¢ consultoria? ”, buscando esclarecer o que ¢ este novo servigo prestado.
Em seguida é apresentado um menu vertical, a fim de manter a padronizacdo do site, trazendo

detalhes das consultorias disponibilizadas, conforme a Figura 05.
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Figura 05: Pagina Consultoria

HOME  EMPRESA  SERVICOS | CONSULTORIA | NOTICAS  LINKSUTEIS  CONTATO  LOCALZAGAO &

Consultoria

0 que&?

-

~~
-

\/
IS

\

Solicitar Consultoria

0 que slémecem&ﬁ

=c

Fonte: Autora (2017)

A pégina ainda possui um botdo de Solicitar consultoria, que levard o usuario a outra
pagina conforme a Figura 06, onde o visitante podera inserir suas informacdes pessoais como
nome, e-mail, telefone, e qual o tipo de consultoria esta solicitando para que a empresa possa
entrar em contato. O visitante poderd ainda enviar uma descricdo ou mensagem para a

empresa por este mesmo formulario.

Figura 06: Solicitar Consultoria

/a\RGENTA

COMNTABILIDADE E
CONSULTORIA  LTDA

Selicitar Consultoria

Fonte: Autora (2017)

Seguindo na pagina de noticias apresentam-se as noticias relacionadas a area contabil.
Para poder disponibilizar as Gltimas noticias que envolvem o setor contabil, optou-se em criar
a pagina com fedd RSS ou canal RSS. RSS de acordo com o site UOL (2016, s.p) “€¢ um
formato de distribuicdo de informagdes pela Internet, como noticias. Ao usar RSS, vocé fica
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sabendo imediatamente quando uma informagdo do seu interesse é publicada, sem que vocé
tenha de navegar até o site de noticias”. Assim, buscou-se sites que disponibilizem seu RSS e
que tenham noticias relacionadas a area contabil para criar uma pagina de noticias contabeis

que seja atualizada automaticamente, como vemos na Figura 07.

Figura 07: Noticias Contabeis

HOME EMPRESA SERVICOS CONSULTORIA NOTICIAS LINKS UTEIS CONTATO LOCALIZACAO a

Usina nédo tem culpa em morte de cortador de cana atingido por raio Contas externas tém em maio o melhor resultado para 0 més na série
decide TST histérica

Receita Federal simplifica restituicdo do Simples Nacional e do STF - Questionada lei de SP sobre incluséo de beneficios
Microempreendedor Individual (MEL previdenciarios nas despesas com educacao
A medida estara disponivel a partir de 30 d 0 geral da Republica, Rodrigo Jal

ais de 11 milndes

Fonte: Autora (2017)

Para isto foi feito o codigo PHP a seguir demonstrado na Figura 08.
Figura 08: SQL noticias

¢h2><span class="highlight-text">Noticias Contdbeis</span></h2>

<php Sreadfile = @readfile

("htep://output8s. rasinclude . com/output ?cype=phpaid=1141757chash=2ed45c49146925bccib238F8e03786a")

Fonte: Autora (2017)
Visando o facil e rapido acesso a links que rotineiramente podem ser necessarios pelos

usuarios, na pagina de links Uteis sdo disponibilizados links de varias funcionalidades dos
entes federativos, além das certiddes negativas mais utilizadas pelas empresas.
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Figura 09: Links Uteis

HOME EMPRESA SERVICOS CONSULTORIA NOTICIAS LINKS OTEIS CONTATO LOCALIZACAOD &

ZLinks (fteis

CERTIDOES nsmnw\s'? T B ks & GOVERNO FEDERAL [l RIC GRANDEDOSUL . SANTA CATARINA @ il PREVIDENCIA SOCIAL
——— L

Certid&o Negativa Municipal - Frederico westphalen

Fonte: Autora (2017)

Utilizou-se um menu vertical para manter o padrdo das demais paginas. Desta forma,
conforme o visitante for selecionando o ente federativo, serdo listados os links referente a
este. No cddigo PHP, faz-se um SQL para trazer somente os links referente a cada ente
federativo cadastrado, utilizando de um INER JOIN para poder fazer esta consulta no banco
de dados.

Nesta pagina encontra-se um formulario para que o visitante possa entrar em contato
com a empresa, devendo para isso, apenas informar seu nome e e-mail, e deixar a sua

mensagem.

Figura 10: Pagina Contato

HOME EMPRESA SERVICOS CONSULTORIA NoOTicIAS LINKS UTEIS CONTATO LOCALIZAGAO r'y

Centlals

Entre em contato Conosco, teremos satisfacdo em Ihe atender

Enviar

Fonte: Autora (2017)
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Nesta pagina o usuério encontra um mapa com a localizagdo da empresa, além de

possuir descrito o enderego completo, e-mail e telefone para contato.

Figura 11: Localiza¢do da empresa

HOME  EMPRESA  SERVICOS  CONSULTORIA  NOTICIAS  LINKSUTEIS  CONTATO | LOCALIZACAD &

m
S
5
»
S
g
o
8
H

be

Fonte: Autora (2017)

Com a finalidade de aproximar clientes com a empresa, de divulgar o site da empresa,
e de facilitar a disponibilizacdo de arquivos e informaces ao cliente, foi criada uma pagina de
acesso restrito ao cliente. Apos este efetuar o acesso ao site com login e senha, ele teréd acesso

a pagina.

Figura 12: Area do cliente

O, seja bem vindo!

Gratidao

VOCE

CLIENTE!

NOSSA MOTIVACAO
PARA BUSCAR O MELHOR
TODOS OS DIAS!

Fonte: Autora (2017)
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Ao acessar a pagina apresentada na figura 12, o cliente vera uma mensagem deixada
para este. Nesta pagina o cliente possui & sua disposic¢éo arquivos para download, separados
por setor para melhor organizacédo e localiza¢do. Possui também um item no menu chamado
Agendas Informativas, onde fica a disposicdo para download uma agenda com o0s prazos de
vencimentos de rotinas das empresas que era enviada mensalmente por email ou entregue
diretamente na empresa.

Na Figura 13 pode-se observar os arquivos disponiveis das Agendas Informativas.

Figura 2: Arquivos setor fiscal/contabil

Ola, seja bem vindo!

Agenda Informativa

Deserigh

Fonte: Autora (2017)

Ao clicar sobre o botdo Baixar Arquivo, serd aberto na pagina o arquivo selecionado.
No canto superior direito possui um botdo de Log Out, onde o usuério sera redirecionado a
pagina inicial do site.

A intranet € uma area de acesso restrita, sendo que apenas usuarios com permissoes de
administrador terdo acesso. E pela intranet que o administrador ira fazer as atualizacdes do
site.

A pégina inicial da area administrativa é demonstrada a seguir na Figura 14.

Figura 14: Area administrativa

Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda

J/a\RGENTA

CONTABILIDADE E

CONSULTORIA LTDA

Fonte: Autora (2017)
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Ao acessar a pagina inicial da area administrativa o administrador, terd acesso ao
menu lateral onde este possui todas as opcOes de cadastro, edi¢do e excluséo de dados do site,
e da area restrita do cliente, contendo os itens de: Empresa, Banner, Contato, Servigos,
Tipo_uteis, Uteis, Certiddo Consultoria, Area, Mensagem, Galeria, Fotos, Tipopessoa,
Arquivos, Pessoas e Setor.

Todas as telas de cadastro, edi¢do e exclusdo seguem o mesmo padréo de design.

A Figura 15 demonstra a tela inicial da op¢do Banner, com a listagem do que se possui
cadastrado. Para facilitar o manuseio, 0s botdes de cadastro sdo de cores diferentes e possuem

sua funcionalidade descrita, sendo mantido um padrdo em todas as telas.

Figura 3: Listagem dos cadastros

Argenta Contabilidade e Consultoria Lida

Listagem de Banner

Fonte: Autora (2017)

Ao clicar sobre o botdo cadastrar o usuario sera redirecionado para a pagina de

cadastro, conforme a Figura 16.

Figura 16: Pagina de Cadastro

Formulario - Cadastro de Banner

Fonte: Autora (2017)

Em todas as telas possui-se regras de validagdo dos dados, como telefone, formato de
e-mail, formato da imagem ou arquivo e a obrigatoriedade de preenchimento de campos
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especificos, sendo que sO serd inserido registro apos a correta insercdo dos dados. Caso 0
usuario clique em cancelar a insercao de dados ele sera redirecionado para a pagina inicial da
intranet.

Para editar os dados ja cadastrados o administrador utilizara o formulario disponivel
na Figura 17, onde ocorre a validagdo dos dados da mesma forma que ocorre ao inserir um

novo dado.

Figura 17: Edicao de dados

Argenta Contabilidade e Consulioria Lida

Formulario - Edigao de banner

Fonte: Autora (2017)

Ja ao selecionar a opcdo de excluir o registro, antes de ser efetuada a excluséo, é
enviada ao usuario uma mensagem de confirma¢do de exclusdo, caso a opg¢do seja “ok™ o

registro sera excluido do sistema.

Figura 18: Alerta de exclusdo de dados

Listagem de Bann{ll

F

Fonte: Autora (2017)

Desta mesma forma ocorre a manipulacdo dos registros de todos os itens do menu.
Cabe destacar que na intranet, como na area de acesso restrita do cliente, o administrador
possui a opgdo de fazer Log Out da intranet, onde ao ser realizado seré redirecionado para a

pagina inicial do site.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A internet permite que a empresa esteja de certa forma disponivel ao cliente o tempo
todo. Com o aumento da interatividade, seguranca e velocidade dos negdcios, possuir uma
pagina web para divulgacdo de seus servicos da empresa é de suma importancia.

Por este fato, este estudo propds o desenvolvimento de uma aplicacdo web que seja
capaz de divulgar o escritério Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda, que ja é muito
conhecido no seu ramo de atuacdo na regiao.

Assim em atendimento ao primeiro objetivo especifico, que era coletar requisitos para
0 desenvolvimento do website, foram realizados duas reunides com a socia Vera Maria
Argenta, para a coleta dos requisitos funcionais e ndo funcionais. Onde foi possivel identificar
quais a funcionalidades que o website deveria possuir.

Em resposta ao segundo objetivo especifico que pretendia descrever os requisitos
funcionais e ndo-funcionais foram elaborados os subtitulos 4.2.1 e 4.2.1 onde estdo descritos
0s requisitos coletados.

O terceiro objetivo proposto era de efetuar a modelagem do banco de dados, onde ap6s
terem sido coletados os requisitos, foi optada a ferramenta por utilizar a ferramenta DeZign
for DataBase para elaboracdo do modelo ER, que esta demonstrado no subtitulo 4.3.1

Para alcancar o quarto objetivo especifico foi utilizado o ambiente integrado para
desenvolvimento de software NetBeans IDE 8.0.2., e a linguagem de programacdo PHP,
HTML, CSS e Java Script além da utilizacdo de um template boostrap para agilizar a facilitar
0 desenvolvimento.

Quanto ao quinto objetivo especifico que pretendia disponibilizar a apresentacdo da
empresa, missdo visao e valores, foi desenvolvida uma péagina especifica sobre a empresa,
onde é trazido um breve historico da Argenta Contabilidade e Consultoria Ltda, a logomarca e
sua missdo visdo e valores demonstrado no subtitulo 4.4.2.

Em atendimento ao sexto objetivo especifico que ansiava disponibilizar pagina restrita
a clientes, para acesso de formularios e informativos exclusivos a estes, foi desenvolvido uma
pagina de acesso restrito a clientes, onde estes deverdo utilizar login e senha para acessa-la e
terem acesso aos seus conteddos.

Ja para o sétimo, oitavo e nono objetivo especificos que tinham como proposito

disponibilizar itens especificos no web site, como noticias da area contabil, links uteis e de
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facil acesso e de informar os servicos oferecidos pela empresa foram desenvolvidas paginas
especificas de Noticias, Links Uteis e Servigos.

Portando, com base no desenvolvimento realizado, podemos afirmar que o objetivo
proposto no inicio do trabalho, de desenvolver um website para o escritério contabil
possibilitando maior exposicdo da empresa no mercado de trabalho, foi alcangado com éxito
apos levantamento e anélise dos requisitos funcionais e ndo funcionais.

Assim, entende-se que todos 0s objetivos propostos nesse trabalho foram cumpridos,

tendo em vista que o website foi desenvolvido como previsto.
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