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PROCESSO DE SENSIBILIZA(;AO E MOBILIZACAO DOS ATORES LOCAIS
PARA A ELABORACAO DO PLANO DE RECURSOS HIDRICOS

Anderson Clayton Rhoden?

RESUMO

O Plano de Recursos Hidricos é um dos mais importantes instrumentos da Politica Nacional de
Recursos Hidricos e que prevé uma agenda para os recursos hidricos de uma regido
hidrogréfica, incluindo informacbes sobre acfes de gestdo, projetos, obras e investimentos
prioritarios. No processo de elaboracdo do Plano a participacdo da sociedade civil, usuarios de
agua e poder publico é fundamental, pois contribuem com conhecimento local e nas tomadas
de decisdes sobre a gestdo das aguas. O objetivo foi apresentar um estudo de caso em que foram
utilizadas estratégias de acéo no processo de sensibilizacdo e mobilizacdo dos atores locais para
a elaboracdo do Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio das Antas, Bacias
Contiguas e Afluentes do Peperi-Guacu. Visando a participacdo dos atores locais no processo
de elaboracdo do Plano de Recursos Hidricos, algumas estratégias e aces foram adotadas pela
equipe de trabalho visando sensibilizar e mobilizar o publico alvo para efetiva participagdo na
elaboracdo do Plano de Recursos Hidricos. A estratégia adotada foi da realizacdo de Encontros
Regionais em cidades polo, sendo estendido o convite aos municipios dos arredores. O processo
de sensibilizacdo e mobilizacdo dos atores locais deve ser muito bem pensado e idealizado para
que as pessoas entendam o que realmente é o Plano de Recursos Hidricos e a funcdo do Comité
de Gerenciamento da Bacia Hidrografica. AcGes envolvendo questbes ambientais devem ser
ampla e plenamente discutidas com a populacéo, haja visto seu entendimento de que 0s recursos
naturais sao de todos e ndo séo escassos, 0 que compromete sua gestdo. O processo participativo
é fundamental para a elaboracdo do Plano de Recursos Hidricos, pois as pessoas sente-se parte
do processo, contribuindo sobremaneira com os estudos e tomadas de decisdo com relacdo a
gestdo da oferta e da demanda de agua.
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INTRODUCAO

O Plano de Recursos Hidricos é um dos mais importantes instrumentos da Politica
Nacional de Recursos Hidricos, que remete a Lei n°® 9433, de 08 de janeiro de 1997, sendo esta
também conhecida como lei das dguas. Segundo esta lei, 0os Planos de Recursos Hidricos sdo
planos diretores que visam a fundamentar e orientar a implementacdo da Politica Nacional de
Recursos Hidricos e o gerenciamento dos recursos hidricos em bacias hidrograficas (BRASIL,
1997).
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Segundo a Agéncia Nacional de Aguas (ANA), os Planos de Recursos Hidricos s&o
documentos que definem a agenda dos recursos hidricos de uma regido hidrogréfica, incluindo
informacdes sobre acOGes de gestdo, projetos, obras e investimentos prioritarios. Também,
devem fornecem dados atualizados que contribuem para o enriquecimento das bases de dados
da ANA, permitindo uma gestao eficiente das aguas nas bacias hidrograficas (ANA, 2016).

Os Planos de Recursos Hidricos séo instrumentos de gerenciamento e tém por finalidade
o planejamento dos usos multiplos da agua visando compatibilizar a oferta com a demanda em
bacias hidrogréaficas, além da preservacao deste recurso natural escasso (RHODEN et al., 2016).
Os Planos de Recursos Hidricos, segundo a ANA (2016) e o AGB Peixe Vivo (2016), deve ser
desenvolvido com a participacdo dos poderes publicos, estadual e municipal, da sociedade civil
e dos usuarios, em consonancia com os Planos de Recursos Hidricos Estadual e Federal, o que
permitira a atuacdo dos Comités de Gerenciamento de Bacias Hidrograficas e demais atores
que visem, efetivamente, discutir sobre a gestdo dos recursos hidricos em nivel local. Esta
condicdo garante o0 processo participativo dos diferentes atores envolvidos com 0s recursos
hidricos, permitindo ampla participacdo nas discussdes e tomadas de deciséo.

No processo de elaboracdo do Plano de Recursos Hidricos é fundamental que a
sociedade esteja sempre informada a respeito dos objetivos a serem atingidos, das metodologias
a serem utilizadas durante os estudos, dos resultados alcangados e, muito especialmente, das
oportunidades que terdo para opinar. Conforme a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico
Sustentavel de Santa Catarina (SDS), o Plano de Recursos Hidricos deve ter ativa e efetiva
participacdo dos atores locais como um todo, agregando conhecimento local e as perspectivas
da sociedade na elaboracdo dos estudos, atendendo de forma plena os anseios da sociedade
civil, poder pablico e usuarios de agua (SDS, 2015).

O objetivo do envolvimento da sociedade e das liderancas na elaboracdo dos estudos
para elaboracdo do Plano de Recursos Hidricos é, em consonancia com a Lei Federal n°
9.433/97, de complementar o levantamento técnico do diagndstico das questdes ambientais e
dos recursos hidricos, divulgar os roteiros de discussdes, audiéncias e reunides das etapas de
elaboracdo do Plano, envolvendo a populagéo na discusséo das potencialidades e dos problemas
com os recursos hidricos e suas implicacGes, sensibilizar a sociedade para a responsabilidade
coletiva na preservacao e na conservagao dos recursos hidricos e estimular os segmentos sociais

a participarem do processo de gestdo desses recursos (SDS, 2015).
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Rhoden et al. (2016) destacam que para as pessoas participarem da elaboracéo do Plano
de Recursos Hidricos, assim como de qualquer estudo, é fundamental que haja a sensibilizacdo
das pessoas, ou seja, que estas entendam sobre o que esta se discutindo e real importancia disto
em suas vidas, ou seja, que a discussdo levara a decisdes que causem impacto direto na vida
das pessoas, 0 que promovera, na sequéncia, a mobilizacdo destas a participacéo.

Para que haja uma gestdo participativa na elaboracdo do Plano de Recursos Hidricos,
conforme a SDS (2015) e a ANA (2016), é indispensavel que os diversos atores sociais da bacia
hidrografica, sobretudo os usuérios das aguas, participem assiduamente de toda a elaboracéo
do diagnostico e do progndstico dos recursos hidricos e na formulacéo do Plano, identificando
e sistematizando os interesses e anseios dos multiplos setores usuérios de agua, que muitas
vezes acabam por ser conflitantes. Além disso, a participagdo social permite obter informacdes
gue usualmente nédo estdo disponiveis nas fontes convencionais de consulta e que, por meio de
técnicas especiais e de profissionais experientes, possam ser incorporadas aos estudos.

Para a mobilizacéo e envolvimento da sociedade, segundo a SDS (2018), é fundamental
a organizacdo dos diversos setores usuarios em associagdes visando facilitar sua
representatividade nas atividades previstas, bem como na formulacdo e implementacdo das
metas e acOes do plano. Neste processo, a sociedade organizada passa a ter vez e voz, ou seja,
abre-se um momento para que possam questionar, opinar e sugerir sobre os assuntos de
interesse, atuando sobremaneira no processo de gestao das aguas na bacia hidrogréafica para que
esta atenda seus anseios.

O objetivo do presente trabalho foi apresentar um estudo de caso em que foram
utilizadas estratégias de acéo no processo de sensibilizacdo e mobilizacao dos atores locais para
a elaboracéo do Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio das Antas, Bacias

Contiguas e Afluentes do Peperi-Guacu, na Regido Hidrografica 1 do Estado de Santa Catarina.

ESTUDO DE CASO

O estudo de caso foi desenvolvido na Regido Hidrografica 1 do Estado de Santa
Catarina, mais precisamente na Bacia Hidrografica do Rio das Antas, Bacias Contiguas e
Afluentes do Peperi-Guacgu, visando apresentar as estratégias e acGes no processo de

sensibilizagdo e mobilizacdo dos atores locais para a elaboracéo do Plano de Recursos Hidricos.
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ESTRATEGIAS E ACOES

A Politica Nacional de Recursos Hidricos, Lei n® 9.433, destaca nas diretrizes gerais de
acao, no Art. 3°, que a unidade de gerenciamento dos recursos hidricos deve ser a bacia
hidrografica, e que as tomadas de decisdo devem ser realizadas no ambito do Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrogréafica (BRASIL, 1997).

A Lei Estadual n® 15.249 (SANTA CATARINA, 2010) que apresenta a Politica Estadual
de Recursos Hidricos e a Lei Estadual n°® 10.949 (SANTA CATARINA, 1998) que divide o
Estado em 10 Regides Hidrogréaficas, destacam que a Regido Hidrografica 1 do Estado de Santa
Catarina possui como entidade para discussao sobre recursos hidricos o Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrogréafica do Rio das Antas e Bacias Contiguas, localizado em Séo
Miguel do Oeste (Figura 01).

Figura 01: Regido Hidrografica 1 do Estado de Santa Catarina dividida nas 9 Unidades de Gestdo.
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Fonte: SDS (2018).
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Esta Regido Hidrogréafica possui uma éarea de abrangéncia de 6.015 km?, dividida em 35
municipios, abrangendo todo o Extremo Oeste de Santa Catarina, fazendo Fronteira com a
Republica da Argentina, ao Oeste, Divisa com os Estados do Rio Grande do Sul, ao Sul, e
Parana, ao Norte, além da Regido Hidrogréafica 2, ao Leste. Também, a Regido Hidrografica foi
dividida em 9 Unidades de Gestdo visando melhorar e aprofundar as discussdes e atendimento
do diagndstico dos recursos hidricos, bem como atender a populacdo urbana e rural. Cabe
destacar que a divisdo da Regido Hidrogréafica em Unidades de Gestdo para facilitar os estudos
e tomadas de decisdo ocorreu em funcéo de que ha diferencas do ponto de vista hidrologico, de
solo, relevo, vegetacdo, praticas agricolas, agroindustrias e questdes culturais entre os diferentes
locais e povos desta regido (SDS, 2018).

A Lei Federal n° 9.433 instituiu a Politica Nacional de Recursos Hidricos e criou o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, a qual apresenta como fundamentos
a dominialidade publica da agua; que a 4gua, por ser um recursos natural escasso, adquire valor
econdmico; que a prioridade do consumo seja 0 humano e animal, nas situacfes de escassez;
que esta deva apresentar usos multiplos (Figura 02); que a bacia hidrogréfica seja a unidade
territorial ideal para a implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos e atuacédo do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos; e que é fundamental haver a
descentralizacdo, a participacdo do Poder Publico, dos usuérios e das comunidades na gestéo
dos recursos hidricos (BRASIL, 1997).

Figura 02: Gestdo participativa e usos multiplos da dgua em bacias hidrograficas.

Fonte: ANA (2018).
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Conforme Brasil (1997) e SDS (2018), a participacdo dos diversos atores da bacia
hidrogréfica ¢ fundamental para que se tenha uma adequada gestdo dos recursos hidricos,
respeitando-se, sobremaneira, o que a Politica Nacional e Estadual de Recursos Hidricos
norteiam e a opinido das pessoas, que sdo 0s maiores interessados na gestdo das aguas da bacia
hidrografica.

A partir das informagdes supracitadas, SDS (2015) e ANA (2018) destacam que por ser
a agua de dominio publico, um recurso natural escasso, ou seja, por ndo haver em abundancia
durante todo o tempo e em todos os lugares, e visando seu uso sustentavel, possuir valor
econémico, pela necessidade primordial de seu uso por seres humanos e animais, e que havendo
agua disponivel, esta deva apresentar usos maltiplos, e para que sua gestdo esteja de acordo a
legislacdo vigente, é fundamental que se faca um plano de uso dos recursos hidricos visando
garantir agua para as geracdes atuais e futuras.

Em funcdo destes pressupostos, toda e qualquer tomada de deciséo relativa ao uso dos
recursos hidricos deve ser baseada nos ditames da lei, bem como na participacdo das pessoas
representando a sociedade civil, os usuérios de agua e o poder publico.

Visando a participacdo dos atores locais no processo de elaboracdo do Plano de
Recursos Hidricos, algumas estratégias e acdes foram adotadas pela equipe de trabalho visando
sensibilizar e mobilizar o publico alvo da bacia hidrogréfica para participagéo efetiva nas etapas
de elaboracgdo do Plano de Recursos Hidricos, as quais sdo apresentadas a seguir (SDS, 2018).
a) Pesquisa junto a populacdo dos atores sociais relevantes;

b) Identificacdo do publico-alvo das a¢bes previstas no Plano de Recursos Hidricos;
b.1) Grupo de atores sociais que participardo de todo o processo de elaboracdo do Plano;
b.2) Grupo de atores sociais que servirdo de multiplicadores das informac6es sobre as
campanhas de cadastramento, capacitacdes e informacoes levantadas nos estudos.
c) Criacdo da marca do Plano de Recursos Hidricos visando caracterizagdo, bem como
inferéncia as agdes do Plano;
d) Encaminhamento de releases, spots e textos aos meios de comunicacéo visando atingir toda
a populacdo da Regido Hidrografica 1 do Estado de Santa Catarina;
e) Criacdo, producéo e veiculagdo de material de divulgagéo referente a campanha de cadastro
de usuarios de agua (Flyers, Banners, Timbrado, Camisetas, Convites, Spots, Andncios

impressos e web, Outdoor, entre outros);
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f) Distribuicdo de camisetas com a marca do Plano para atores importantes e participantes de
eventos destinados as a¢6es do Plano;

g) Lancamento da campanha de cadastro de usuarios de agua na midia visando atingir os que
realmente usam os recursos hidricos;

h) Cadastro dos atores da Regido Hidrografica 1;

i) Agendamento, organizacdo e mobilizagdo do publico-alvo para reunides, seminarios,
palestras, audiéncias pablicas e assembleias;

Jj) Encarte de materiais impressos nos principais jornais da regiéo;

k) Elaboracdo e veiculacdo de noticias, avisos e outras informacdes relacionadas ao Plano de
Recursos Hidricos através de e-mail, contatos telefonicos, websites, redes sociais, jornais,
radios, TV, entre outras estratégias de comunicacao;

I) Sensibilizacdo dos profissionais da comunicacdo e formadores de opinido, bem como radios,
blogs, portais de noticias sobre a importancia das acdes realizadas pelo Comité, com o intuito

de promover a informac&o e mobilizacdo do publico-alvo do Plano de Recursos Hidricos.

REALIZACAO DE ENCONTROS REGIONAIS

A estratégia adotada apds reunido da equipe técnica (Figura 03) para elaboracdo do
Plano de Recursos Hidricos foi da realizacdo de Encontros Regionais. Neste momento dividiu-
se a Regido Hidrografica em funcéo de cidades polo, nas quais ocorreriam as reunides e que
estas seriam de forma itinerante, sendo estendido o convite aos municipios dos arredores para
participacdo. As cidades polo escolhidas na Regido Hidrografica foram Itapiranga, Palmitos,
Sdo Miguel do Oeste, Maravilha, Dionisio Cerqueira e Palma Sola, o que pode ser evidenciado
na figura 04.

A tomada de decisdo com relagédo as cidades consideradas polo ocorreram em reunido
com o Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrogréafica, que é conhecido como o parlamento
das aguas, entidade da Bacia Hidrografica onde ocorrem as discussdes sobre 0s recursos
hidricos, e a qual o Plano servira como base de trabalho. Cabe salientar que o Comité de
Gerenciamento a Bacia Hidrografica € composto por pessoas e entidades, sendo 40% usuarios
de agua, 40% sociedade civil e 20% poder publico (BRASIL, 1997).

Para que todo e qualquer habitante da regido pudesse participar dos Encontros

Regionais, utilizou-se a midia impressa (jornais, facebook, canais regionais on-line) e a midia



Cuceff Revista INTERATIVA

Vocé em evolugédo

ISSN 2525-2712 / N° 4 / Ano 2018

falada (rédios e canais regionais on-line) para a divulgacdo dos detalhes de cada um dos
Encontros Regionais. Esta estratégia foi fundamental para que se pudesse chegar a cada
habitante da regido e que este tivesse a oportunidade de participar do evento. A figura 05

apresenta o convite enviado aos jornais e radios para divulgacao a populacéo.

Figura 03: Reunido da equipe de trabalho para definicdo das estratégias para sensibilizacdo e mobilizacdo dos
atores da bacia.

Fonte: SDS (2018).

Cabe destacar que os Encontros Regionais tiveram um publico alvo bastante
diversificado, com a participacdo de Engenheiros Agrébnomos, Veterinarios, Agentes da
Vigilancia Sanitaria, Empresarios, Prefeitos e Vice-prefeitos, Técnicos Ambientais, Técnicos
Agricolas, Produtores Rurais, representantes das Agroinddstrias, representantes dos Sistemas
Municipais de Abastecimento de Agua, técnicos e especialistas da CASAN, Técnicos
Ambientais das empresas JBS, Aurora, Cooper Alfa, Cooper Oeste, Cooper Al, agronomos,
técnicos e agentes de desenvolvimento da EPAGRI, CIDASC, FATMA, Secretérios Executivos
e Gerentes das 05 ADRs que estdo localizadas na Bacia Hidrografica, representantes de ONGs,
representantes de Escolas Estaduais e Municipais, Faculdades e Universidades, professores e
estudantes, Policia Militar Ambiental, Sindicatos, ARIS-Agéncia Reguladora de Sistemas
Intermunicipais de Saneamento, Associa¢do de Municipios - AMEOSC e AMERIQOS, usuérios
de &gua, entre outros (SDS, 2018).
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Figura 04: Cidades polo onde realizaram-se os Encontros Regionais.
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Fonte: SDS (2018).

Figura 05: Convite para participacdo do publico alvo nos Encontros Regionais.

CONVITE - PLANO DE RECURSOS HIDRICOS

Tendo como objetivo apresentar a Etapa A do Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica Rio das
Antas, Bacias Contiguas e Afluentes do Peperi-Guacu, com &nfase na mobilizacdo social e campanha de
cadastro de usuarios de agua, o Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio das Antas e Bacias
Contiguas juntamente com a Coordenacdo do Plano de Recursos Hidricos convidam Vossa Senhoria para
participar da reunido do Plano de Recursos Hidricos da RhO1.

Pauta:

® O que é um Comité de Bacia;

® Plano de Recursos Hidricos como Ferramenta de Gestao;

® Cadastro de Usuérios de Agua.

Itapiranga - 21/06/2016 - 0Sh Palmitos: 24/06/2016 - 14h Guaruja do Sul: 27/06/2016 - 14h
Local: Camara de Vereadores Local: Auditério da Prefeitura Municipal Local: Centro de Convivéncia dos Idosos
Rua S3o Jacé, 211 - Centro Rua Independéncia, 100 - Centro Rua Ceara S/N
Maravilha: 29/06/2016 - 14h  S3do Miguel do Oeste: 30/06/2016 - Sh Palma Sola: 30/06/2016 - 14h
Local: Auditério ADR Local: Auditério da Prefeitura Municipal Local: Centro de Eventos Jacob Zandona
Rua José de Anchieta, 199 - Centro Rua Marcilio Dias, 1199 - Centro Rua Francisco Zanotto 600 - Centro
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Fonte: SDS (2018).
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AVALIACAO DOS ENCONTROS REGIONAIS

Ap06s o processo de sensibilizacdo e mobilizacdo dos atores locais em campanhas
realizadas nas midias escrita e falada, além do contato direto com as liderancas, evidenciou-se
gue em todos 0s encontros regionais houveram boas discuss@es técnicas com os atores buscando
entender melhor sobre o Plano de Recursos Hidricos e sobre o Comité de Gerenciamento da
Bacia Hidrografica, além de desmistificar questdes inerentes ao processo de elaboragcdo do
Plano, tais como a de que os estudos sobre as aguas da Regido Hidrografica 1 resultariam em
cobranca pelo uso da dgua. Todavia, conseguiu-se apresentar as reais intensdes do Plano, que
seriam a de haver uma gestdo mais eficiente dos recursos hidricos a partir do entendimento da
disponibilidade e demanda de agua (Figura 06, Figura 07), ou seja, para garantir &gua a todos é
necessario saber quanto de 4gua tem disponivel bem como quem sdo 0s usuérios, quanto usam

e de que forma usam a agua.

Figura 06: Encontro Regional para elaboragéo do Plano de Recursos Hidricos realizado em Maravilha.

Fonte: SDS (2018).

Também, enfatizou-se sobre a necessidade da gestdo da oferta e da demanda de agua a
fim de viabilizar empreendimentos, investimentos publicos e privados, priorizar 0s usos da
agua, bem como intervencGes com vistas a aumentar a oferta e a eficiéncia no uso da agua para
que se tenha este recurso natural disponivel as geracfes atuais e futuras, ndo comprometendo
também, o desenvolvimento regional (SDS, 2018).

10
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Figura 07: Encontro Regional para elaboracao do Plano de Recursos Hidricos realizado em Palma Sola.

= O

Fonte: SDS (2018).

As pessoas presentes nas audiéncias publicas destacaram que chegou 0 momento de se
implementar acGes estratégicas e especificas visando a recuperacao do solo e da agua para que
a Regido Hidrogréafica ndo sofra no futuro pela falta de d4gua. Outro ponto importante discutido
foi com relacdo a qualidade da agua da regido, a qual vem reduzindo a cada ano, 0 que
compromete o potencial uso desta e também diversos investimentos. Os participantes
afirmaram que é urgente a necessidade de investimentos de toda ordem visando a recuperacéo
da qualidade da dgua dos rios, pois se trata de uma regido essencialmente agricola e que depende
indiscutivelmente da dgua para promover o desenvolvimento econdmico e social das pessoas,
e continuar negligenciando aspectos ambientais importantes podem comprometer a quantidade
e a qualidade da agua para todos.

No momento da realizacdo dos encontros regionais pode-se evidenciar 0s municipios,
Orgdos gestores e instituicdes com preocupacgdes e propositos reais a fim de contribuir para a
elaboracdo do Plano de Recursos Hidricos, o que permitiu boa participacao e envolvimento dos
atores sociais e relevancia ao momento. Cabe salientar que houve participacdo de um puablico
total nos seis encontros regionais de 281 pessoas, 0 que estd atrelado ao incipiente
reconhecimento destas sobre a real importancia do Comité da Bacia Hidrogréafica e deste como
parlamento das aguas, e também a vinculacdo de que o Plano de Recursos Hidricos é um
instrumento a intermediar a cobranca pelo uso da &4gua. Todavia, 0 momento dispendido as

audiéncias publicas foi fundamental para desmistificar tais preconceitos e poder criar boas
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expectativas com relacdo a gestdo dos recursos hidricos na bacia hidrogréafica a partir da
elaboracdo e implementacdo do Plano de Recursos Hidricos, destacando a necessidade da

gestdo dos recursos hidricos de forma ordenada, seguindo os ditames da lei.

CONCLUSAO

O Plano de Recursos Hidricos deve abranger toda a Regido Hidrografica 1 do Estado de
Santa Catarina, todavia, devido as diversidades existentes entre 0s 35 municipios, deve-se
adotar ac¢Oes por Unidade de Gestao.

O processo de sensibilizacdo e mobilizacdo dos atores locais, com destaque para 0s
usudrios de agua e a sociedade civil, deve ser muito bem pensado e idealizado para que as
pessoas entendam o que realmente é o Plano de Recursos Hidricos e a funcdo do Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrogréfica, caso contrario, estas ndo participacdo das reunides e
encontros regionais, ndo opinando e contribuindo para a elaboracdo do Plano.

A populacdo da Regido Hidrografica 1 pensa que o Plano de Recursos Hidricos esta
atrelado a cobranca pelo uso da agua, o que prejudica o desenvolvimento dos estudos e as
discusses acerca dos recursos hidricos na regido.

Acdes envolvendo questdes ambientais devem ser ampla e plenamente discutidas com
a populacdo, haja visto seu entendimento de que 0s recursos naturais sdo de todos e ndo sao
escassos, 0 que compromete sua gestéo.

O processo participativo é fundamental para a elaboracdo do Plano de Recursos
Hidricos, pois as pessoas sente-se parte do processo, contribuindo sobremaneira com os estudos

e tomadas de decisdo com relacdo a gestdo da oferta e da demanda de agua.
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