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Resumo

O estudo proposto neste trabalho objetiva tratar da moral na sociedade contemporénea. Para
tanto, o filésofo alemédo Jirgen Habermas fornece relevantes interpretacdes sobre a
complexidade social. Para entender a formacgdo da degradacdo do tecido social da moral é
importante compreender alguns conceitos que estruturam a identidade da pessoa humana. Por
este caminho é possivel desvelar as inconsisténcias e as armadilhas ideologicamente plantadas
entre sistema e mundo da vida.
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1 INTRODUCAO

Na década de oitenta, o debate sobre a questdo da moralidade permeou por algumas
correntes de pensamento, dentre elas a do filésofo aleméo Jirgen Habermas. Sua proposta é
reformular o programa universalista da moral kantiana com base na teoria da competéncia
comunicativa. Assim, ao substituir a maxima do imperativo categérico pelo principio da
argumentacdo racional constroi a sua teoria da ética do discurso. Sua elaboracdo teorica
persegue um duplo objetivo: a superacdo dos pressupostos metafisicos da filosofia pratica de
Kant e a redefinicdo dos tracos deontoldgicos, cognitivistas e formalistas do ponto de vista
moral.

O trabalho do fil6sofo alem&o concentra-se essencialmente no ponto de vista normativo
e deontoldgico, a saber: no exame racional do valor prescritivo das normas morais. A partir
desta perspectiva ele afirma que a correcdo normativa representa uma pretensdo de validade
criticavel anadloga a da verdade, por conseguinte, passivel de uma fundamentacédo racional. E

num segundo momento ele estabelece que as normas que possam ser justificadas racionalmente
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devém, para tanto poder obter o assentimento de todos os concernidos, independentemente de
sua pertenca social e como determina a sua vida, em suma, sua compreensdo ética.

Para o autor, o papel da moral consiste em estabelecer regras que possibilitem a vida em
comum numa sociedade multicultural, de modo a assegurar a todos o direito de participacdo na
esfera publica. A obrigatoriedade da moral deriva estritamente da norma, independentemente
da cultura, da religido ou da crenca. A moral, nesse sentido, desempenha a fungéo de informar
os individuos, tendo em vista a extrema vulnerabilidade do sujeito humano que procura gerir
sua identidade e sua autonomia mediante intera¢Ges sociais.

O principal argumento formulado por Habermas para fundamentar a necessidade da
moral remete aos conceitos de fragilidade do ser humano, de estrutura social e da identidade
das pessoas, a qual s6 pode ser obtida mediante a comunicacgédo que, por seu turno, torna o ser

humano vulneravel:

A pessoa sé consegue constituir um centro de vida interior e s6 percebe a sua
identidade, na medida em que se exple simultaneamente a relagdes
interpessoais construidas pela comunicagdo em que se deixa envolver numa
rede cada vez mais densa e subtil de vulnerabilidade reciproca e de
necessidades explicitas de protecdo. (HABERMAS, 1999. p.215)

A vulnerabilidade destacada pelo autor no fragmento acima exige uma dupla garantia
de integridade: de um lado a salvaguarda da intocabilidade, da dignidade de cada individuo em
particular, de outro lado, as salvaguardas das condicGes sociais, através das quais os individuos
se convertem e se conservam como participantes de uma comunidade de comunicacdo. Para
tanto, a teoria moral deve apoiar-se em dois principios: o principio da justica, que postula o
respeito irrestrito, a liberdade e os mesmos direitos para todos. E o principio da solidariedade,
gue mantém o bem, isto &, a integridade da comunidade a qual o individuo pertence.

A fim de expor de modo satisfatdrio os principais 0s elementos estruturais da no¢édo de
moral, € oportuno destacar inicialmente os elementos que provocam a vulnerabilidade da
identidade dos sujeitos e das estruturas das interagdes. Convém lembrar que essa questao remete
inicialmente a nocdo da fragilidade humana, a qual constitui a tese central da teoria moral de

Habermas.

2 A QUESTAO DA MORAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Habermas identifica fenémenos de crise que se estruturam na sociedade contemporanea

provocando um descompasso na interacdo social. Neste contexto, ele cita especialmente a



fragmentacéo do saber, o isolamento dos individuos e a excluséo social. Perante tais problemas
elementares da estrutura social, a moral deve mobilizar-se, no entender de Habermas, para
reparar os danos causados na interacdo social. Seu papel consiste em fornecer principios que
permitam aos individuos reagirem as pressdes decorrentes do ordenamento da sociedade, e que
tornem possivel sanar as lesdes ja provocadas no tecido social.

Colocada nestes termos, a moral desenvolve um sentido antropoldgico, o qual leva a
desenvolver, de um lado, principios visando a salvaguarda da integridade do individuo, de outro
lado, ela se apoia no sentido categdrico do dever-ser moral, a fim de antecipar a salvaguarda da
interacdo social através de normas obrigatorias estabelecidas, ndo mais no foro aprioristico da
consciéncia transcendental, mas no nivel da agdo comunicativa cooperativa.

E uma vez que, para Habermas interessa a permanéncia intacta do tecido social, o qual
é vital para a formacéo das relacdes reciprocas e, por conseguinte, fundamental para a préatica
comunicativa entre 0s membros da sociedade, ele procura encontrar respostas a questdes tais
como a fragmentagdo da consciéncia moral e a excluséo social.

Nesse sentido convém esclarecer aquilo que pode ser designado como a escassez de
solidariedade social nas sociedades pos-tradicionais, a qual constitui um dos principais
elementos que debilitam a relacdo de reciprocidade entre as pessoas, constituindo um ponto de

vulnerabilidade na estrutura formadora da identidade comunicativa do ser humano.

2.1 AESCASSEZ DA SOLIDARIEDADE SOCIAL

A escassez da solidariedade social tem a ver com o tema da colonizagdo do mundo da
vida, uma ideia desenvolvida na obra Teoria do agir comunicativo. Segundo Habermas, tal
colonizacdo ocorre quando 0s meios sistémicos do dinheiro e do poder deslocam a comunicacao
do centro de acdo, onde os processos de reproducdo simbolica do mundo da vida, especialmente
a transmissdo do saber cultural, a integracdo social e a socializagdo ocorrem. Tal invasao
compromete a relacdo de reciprocidade entre os participantes da comunicacdo cotidiana.
Habermas pretende esclarecer o tipo de perturbacdo que ocorre quando a expansao do dinheiro

e do poder se intensifica a ponto de solapar as fung6es essenciais do mundo da vida:

Las perturbaciones de la reproduccidn material del mundo de la vida adoptan
en las sociedades modernizadas la forma de desequilibrio sistémico; y éstos, u
operan directamente como crisis 0 provocan patologias en el mundo de la
vida.(HABERMAS, 1999. p. 544)



A medida que o mundo da vida deixa de se reproduzir pela comunicagéo a transferéncia
de validade normativa através do saber cultural e a coordenacao das a¢des, as quais contribuem
para a formacéo da identidade comunicativa dos individuos, vdo-se decompondo. Habermas
sintetiza esse argumento utilizando o conceito de anomia, que vem a ser um fenémeno

proveniente da escassez da solidariedade social.

La coordinacion de las acciones y la estabilizacion de las identidades de grupo
tienen aqui su medida en la solidariedad de los miembros, lo cual se patentiza
en las perturbaciones de la integracion social, que se traducen en anomia y en
los correspondientes conflictos. En estos casos los actores ya no pueden cubrir
la necesidad de coordinacién que las situaciones nuevas plantean, recurriendo
a las ordenaciones legitimas existentes. Las pertenencias a grupos
legitimamente regulados ya no botan, y el recurso “solidariedad social” se hace
escaso. (HABERMAS, 1999. p. 200)

A teoria do agir comunicativo permite, por um lado, interpretar fendmenos de crise, no
caso as patologias, ligando-os a questdes morais e politicas, as quais sdo questdes cruciais para
a integracéo social. Tal abordagem permite perceber as mudangas estruturais no mundo da vida
e a pressao imposta sobre ele, propiciando um modo de interpretar os sentimentos difusos de
perda e deslocamento da consciéncia moral que os individuos experimentam sob o impacto da
vida contemporanea. Habermas concentra-se nesta tese, porquanto, a partir do momento em
que a anomia se apresenta na interacao social, os individuos ndo conseguem coordenar as novas
situacOes que se estabelecem.

Na obra A crise de legitimacéo no capitalismo tardio, Habermas salienta os problemas
resultantes do crescimento do capitalismo avancado produzindo distarbios ou desequilibrios no
setor ecoldgico, antropoldgico e internacional. Quanto ao desequilibrio antropolégico, o qual
nos interessa neste estudo, o autor se refere a violacdo dos requisitos constituintes do sistema
da personalidade, e como efeito disso o autor aponta para a alienagéo.

A acdo comunicativa que constitui a base para a formacdo da personalidade é corroida
pelo dinheiro e pelo poder, infiltrados nas esferas sociais. A coordenagéo de agdo ndo mais se
estabelece pela acdo voltada ao entendimento, mas através de sistemas que se difundem no

mundo da vida. White sintetiza da seguinte maneira esta afirmacdo de Habermas,

[...] que as patologias especificas do capitalismo contemporaneo surgem a
medida em que os meios do dinheiro e do poder se infiltram cada vez mais em
esferas do mundo da vida social nas quais tradi¢des e conhecimentos sdo
transferidos, lagcos normativos sdo de modo intersubjetivamente estabelecidos
e pessoas responsaveis sdo formadas. (WHITE, 1995. p.110)

A escassez de solidariedade social é situada por Habermas no horizonte da fragilidade

humana, a qual envolve principalmente a escassez do teor normativo que liga a empatia social



e a exclusdo social. Segundo ele, a solidariedade possui um teor normativo proprio. Ora, a
escassez deste teor normativo pode provocar um desequilibrio na constituicdo da personalidade,
a qual pode atingir o ponto de uma alienacao. Por conseguinte, a fragilidade humana em termos
de escassez de solidariedade s6 pode ser compensada pela solidariedade como um compromisso
moral.

Entretanto, a fragilidade humana em termos de excluséo social coloca em jogo no

pensamento moral habermasiano, a questdo da justica.

2.2 A EXCLUSAO SOCIAL

O conceito de exclusdo social constitui um dos pontos cruciais para a compreensdo da
justica no sentido habermasiano. Uma vez que as decisdes elementares focalizam, na esfera
pablica, os individuos concernidos pelas questdes controversas, eles devem poder participar
efetivamente destas decisdes, as quais podem versar sobre questbes politicas, morais,
cientificas, enfim, todas as questdes que dizem respeito a autodeterminacéo dos individuos. Do
ponto de vista da teoria de Habermas, a exclusdo social consiste no afastamento do individuo
dos processos de decisdo nos quais séo estabelecidos os elementos que regulam e orientam a
acdo. O fato de se afastar um numero indeterminado de individuos das decisdes que lhes sdo
pertinentes, reproduz um sistema coercitivo que pode ser conectado com 0 processo de
especializacdo do conhecimento cientifico, ao qual nem todos os individuos tém acesso. A
exclusdo atinge o seu nivel mais radical quando os individuos sdo ignorados no momento em
que sdo tomadas decisdes primordiais sobre as questdes que dizem respeito ao significado
daquilo que é bom para todos e para cada um. Habermas sintetiza seu argumento:

Com efeito, a idéia de que as normas para serem validas precisam obter
consenso geral manifesta-se com a notavel determinacdo de que precisamos
respeitar “a humanidade” em toda pessoa, ha medida em que a tratamos como
um fim em si mesmo: “Aja de modo que nunca faga uso da humanidade como
um meio, tanto na sua pessoa quanto na pessoa de outro, mas sempre e ao
mesmo tempo como um fim”. A idéia de humanidade nos obriga a adotar
aquela perspectiva do nés, a partir do qual nos consideramos uns aos outros
como membros de uma comunidade inclusiva, que ndo exclui
ninguém.(HABERMAS, 2004. p. 78)

O autor liga, além disso, a exclusdo aquilo que ele denomina de “empobrecimento do
saber cultural”. Tal saber ¢ importante, segundo ele, pois sem um cabedal tedrico minimo, o
qual é armazenado pelo senso comum, o individuo ndo consegue manter uma relacdo de

participacdo adequada. E isso equivale, de certo modo, a uma exclusdo. O empobrecimento



cultural se instala especialmente quando a modernizacdo da técnica ndo é aberta a todos.
Habermas chama a atencédo para o fato de que o individuo pés-moderno ndo obtém acesso ao
conteudo especifico das questdes politicas, ficando, além disso, alheio as decisdes elementares
que sdo tomadas no plano politico normativo.

Noutras palavras, a excluséo social em termos de empobrecimento cultural tem a ver
com o substrato da modernizagdo da técnica. Significa também dizer que o empobrecimento
cultural se instala quando certas formas de argumentacdo se tornam cada vez mais
especializadas e protegidas do grande publico, perdendo o contato com 0s processos de
compreensdo da maioria dos individuos.

Ou seja, o processo de isolamento, isto é, de especializacdo, exerce um efeito
deformador na vida cotidiana. Pois a participacao na transferéncia de validade, num mundo da
vida racionalizado aberto a todos, é cada vez mais “curto-circuitada”. O ciéncia e a tecnologia
se afastam do mundo do cidad&o. De modo similar, na esfera legal e moral, os planejadores em
politica tomam decisdes importantes, as quais ttm um profundo impacto normativo sobre a vida
cotidiana.

De outro lado, Habermas lembra que uma sociedade bem integrada é aquela cujas
ligagbes sdo formadas fundamentalmente nos valores de uma cultura. Tais relagdes bem
constituidas possibilitam aos individuos a construcdo de uma identidade coletiva. Porquanto a
personalidade se forma a partir da pertenca a grupos sociais e a partir da sociedade como um
todo, a qual constitui, para Habermas, a fonte de manutencéo da identidade e da solidariedade.

A atencdo de Habermas também é despertada pelo fato de que a incapacidade do
individuo médio em fazer uso do aparelho cognitivo da modernidade cultural aumenta a
proporcéo que o isolamento da cultura de especialistas cresce. White sintetiza o0 argumento de

Habermas,

“o poder de sistematizagdo da consciéncia cotidiana lhe é roubado, tornando-a
fragmentada”. O cidaddo de uma sociedade industrial avancada é realmente
bombardeado com quantidades maiores de informac@es, mas o conhecimento
que resulta desta permanece “difuso” e dificil de ser empregado de maneira
critica. (WHITE, 1995. p.114)

Podemos afirmar, apoiando-nos na leitura de Habermas, que a exclusdo social, a
desintegracdo da identidade e o empobrecimento cultural sdo fenémenos de crise que se
instalam no mundo da vida de individuos e comunidades, os quais podem provocar a
emergéncia de uma consciéncia critica em relagéo ao contexto social.

Teremos ocasido de mostrar mais abaixo, que tal consciéncia critica pode ser absorvida

por uma ética comunicativa, designada como “ética do discurso”, a qual parece estar em



condigdes de fornecer uma base para a interpretacdo da integracao social, tendo em vista que,
no entender de Habermas, o individuo coordena suas agdes e interage com outras pessoas
apoiando-se em potencialidades criticas e interpretativas que se encontram a disposi¢cao no

mundo da vida racionalizado.

Obviamente, nossas sociedades estdo marcadas por uma violéncia manifesta e
estrutural. Elas estdo impregnadas com o micropoder de repressdes silenciosas
e sdo deturpadas pela opressdo despética, pela privagdo dos direitos politicos,
pela destruicdo dos poderes sociais e pela exploracdo econémica. N&o
poderiamos nos indignar a esse respeito se ndo soubéssemos que essas
situacdes humilhantes também poderiam ser diferentes. A convicgdo de que
todas as pessoas recebem o mesmo status normativo e devem umas as outras
um reconhecimento reciproco e simetria parte de uma reversibilidade
fundamental das relacGes inter-humanas. (HABERMAS, 2004. p.88)

Por conseguinte, constatamos que o foco de atencao da nocéao de fragilidade humana, a
saber: a escassez da solidariedade social, como um processo de decomposicdo das relacGes
reciprocas que mantém intacto o tecido social; e a exclusdo social, detectada como o
empobrecimento do saber cultural, excluindo os individuos da esfera de decisdes. Devemos ter
em mente que Habermas chega a esta tese pelo fato de dar a todos os individuos 0 mesmo status
normativo. Portanto, todos devem manter entre si uma simetria salvaguardando a
autodeterminacdo e apostando no teor normativo da solidariedade para fundamentar a
normatividade da moral. Para tanto, a sociedade deve poder apresentar um teor de
racionalidade, a qual possa fornecer um solo fértil para a fundamentacdo da moral.

2.3 A TAREFA DE UMA TEORIA CRITICA DA SOCIEDADE

A tarefa de uma teoria critica da sociedade consiste em indicar aos individuos as
estruturas ideoldgicas que persistem no capitalismo tardio. Eles devem estar cientes dos
elementos inconsistentes presentes nessas estruturas. Segundo Habermas, caso as hormas das
instituicdes sociais basicas sejam coercitivamente aplicadas, por exemplo, se uma determinada
norma for aplicada sem ser avaliada pela esfera publica, a estrutura da linguagem enquanto
busca cooperativa da verdade sera distorcida. E caso a estrutura basica da linguagem venha a
ser distorcida, a representacdo do mundo jamais seré objeto de uma livre discussao, tornando-
se antes imune a critica.

Raymund Geuss (1988) argumenta que Habermas desenvolve uma teoria critica da
sociedade a fim de propiciar a emancipacdo e o esclarecimento do individuo. Porquanto, a
criticidade tem como propoésito a autoconsciéncia, a qual permite aos individuos, mediante o

processo de emancipacao e de esclarecimento, passar de um estado social inicial repleto de



anomias, de isolamento, de excluséo social e de psicopatologias para um estado social final
emancipado, livre e esclarecido, isto é, livre da falsa consciéncia e de coer¢des impostas.

Para Habermas, duas sdo as tarefas principais de uma teoria critica da sociedade: a
filosofica e a socio-cientifica. No ambito filosofico, a tarefa da teoria critica consiste em
desenvolver um modelo de racionalidade que permita o esclarecimento de um conceito de
modernidade, assegurando a moderna compreensao de mundo e de sua universalidade. A outra
tarefa da teoria critica reside no ambito das ciéncias sociais. Ela come¢a com uma analise da
modernidade e dos processos ocidentais de racionalizacdo social e culmina na construcéo das
teses sobre a “colonizagdo do mundo da vida” e sobre o “empobrecimento cultural”. Habermas

argumenta na sua obra Teoria do agir comunicativo:

El proposito de la presente investigacion ha sido por mi parte introducir una
teoria de la accion comunicativa que dé razon de los fundamentos de una teoria
critica de la sociedad. La teoria de la accion comunicativa representa una
alternativa a la filosofia de la historia; ésta se ha vuelto insostenible, y, sin
embargo, a ella permaneci6 ligada todavia la vieja teoria critica.
(HABERMAS, 1999. p. 562 )

Para o autor, a teoria do agir comunicativo constitui um marco, a partir da qual se podem
retomar os projetos de estudos interdisciplinares sobre o tipo de racionalizacdo que representa
a modernizacdo. A meta especifica de Habermas é demonstrar por que a modernidade
representa um avancgo significativo ao aprendizado humano. Na interpretacdo de White,
Habermas quer demonstrar por que a modernidade deveria superar 0s custos da modernizacéo

através dos potenciais de racionalizagdo que se encontram na propria esfera da modernidade.

O que tenta realizar ai € uma demonstracéo de por que a modernidade, com sua
clara manifestacdo de estruturas de racionalidade comunicativa, deveria ser
vista como um desenvolvimento progressivo, isto é, uma demonstragdo de por
que a modernidade representa uma realizagdo universalmente significativa no
aprendizado humano, diferentemente de um modo de organizar a vida social e
cultural, que é simplesmente diferente da ou incomensurdvel com a pré-
modernidade.(WHITE, 1995. p. 91)

A tarefa da teoria critica da sociedade consiste em desenvolver um modelo de
racionalidade que possa compreender a complexa e globalizada estrutura da sociedade. Nessa
leitura, a acdo comunicativa permite esclarecer os elementos que causam os distirbios no
ambito normativo da sociedade. Partindo disso, podemos identificar a fragmentacdo da
consciéncia moral e o empobrecimento cultural provocados pelo avanco exacerbado do
capitalismo. Para o nosso estudo interessa a ligagdo que o autor estabelece entre o

empobrecimento do saber cultural e a fragmentacdo da consciéncia moral de um lado, e a nogao



de fragilidade humana, de outro. A proposta de Habermas culmina numa teoria moral na forma
de uma “ética do discurso”.

A teoria critica da sociedade, ao pretender lancar um olhar sobre a estrutura social,
permite identificar problemas sociais, 0s quais ttm a ver com o teor normativo. Por isso, a

contribuicdo da leitura critica é capaz de proporcionar um aclaramento da fragilidade humana.
3 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo da questdo da moral € relevante em todos os tempos histéricos, porém, mais
do que nunca a sociedade vive uma crise frente a moral. Ora, tal fendmeno € vislumbrado quase
que cotidianamente nas midias de massa.

Em que pese, 0 argumento citado acima, alguns pensadores ainda buscam propor teorias
que fomentem a possibilidade de uma construcdo da moral na sociedade. E com esta perspectiva
que o estudo elaborado buscou apresentar, com base na questdo da fragilidade humana, da
escassez de solidariedade e da exclusdo social. E possivel, a partir disso, elencar nogdes que
tragam a baila os processos de vulnerabilidade da pessoa humana. Neste passo, algumas nogdes
estéo ligadas aos elementos fundamentais da moralidade, e, porquanto, ao tratar da moral, se
busca resgatar e salvaguardar o que ha de mais importante no sujeito social, a saber: a identidade
da pessoa humana.

Teorizar a questdo da moral na sociedade contemporanea é buscar fundamentos
possiveis para intervencdes significativas. Doutro modo, a filosofia presta relevante reflexéao
frente a complexidade da social recorrendo as teorias criticas sociais que possibilitam
compreender as lacunas causadas por problemas na estrutura do tecido social da moral.
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